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 “Conservator is het laatste 19e-eeuwse 
beroep dat nog bestaat in het museumvak. 
De rest is allemaal veranderd.”  
— EEN MUSEUMDIRECTEUR TIJDENS DE DIALOOGSESSIES
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In 1975 waren er wereldwijd 22.000 musea.  
Dit aantal is uitgegroeid tot 104.000 musea in 
2021. Ook het museumbezoek nam flink toe.
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INLEIDING

 Als het internationale netwerk voor museumconservatoren Nederlandse en Vlaamse 
Kunst van voor 1800, hecht CODART waarde aan de ontwikkeling van het vak van 
de conservator. De organisatie signaleert met name de laatste jaren dat er veel 

veranderingen gaande zijn in het museale veld die van invloed zijn op de invulling van het werk 
dat de conservator doet. Deze geluiden vanuit het veld zijn de aanleiding voor het instellen van 
een onderzoek. Tevens viert CODART in 2023 het vijfentwintigjarig jubileum. Een goed moment 
om stil te staan bij de ontwikkelingen in het vak van de conservator oude kunst van de afgelopen 
vijfentwintig jaar én te kijken naar de uitdagingen voor de toekomst. Waar staan we over 
vijfentwintig jaar?

Met dit onderzoeksverslag wordt in kaart gebracht wat het vak van de conservator oude kunst 
anno 2023 behelst en welke kansen en randvoorwaarden er zijn om ook in de toekomst goed te 
blijven functioneren. De conservatoren zijn binnen hun musea vaak een bepalende factor voor een 
goed functionerende instelling: zij kennen en onderzoeken de collecties en vertellen de verhalen 
erover aan het publiek in samenwerking met collega’s. Deze activiteiten vormen de basis van elk 
kunstmuseum. 

De leden van CODART hebben ervaren dat de ontwikkelingen in de samenleving in de afgelopen 
kwart eeuw hebben geleid tot aanpassingen in de beleidsprioriteiten van de musea. CODART 
is min of meer gelijktijdig ontstaan met de opkomst van het internet (Google viert dit jaar ook 
het 25-jarig jubileum). Die opkomst heeft de wereld kleiner gemaakt en de mogelijkheden 
van communicatie en toegang tot informatie vergroot. Door digitalisering is ook het doen 
van onderzoek en het beheren van een kunstcollectie aanzienlijk veranderd. Er zijn meer 
mogelijkheden om met het publiek te communiceren, niet alleen via websites en sociale 
media maar ook door collecties online toegankelijk te maken. Het professionaliseren van de 
communicatie en marketing om museumbezoekers te trekken en de fondsenwerving om meer 
inkomsten te verwerven, hebben een vaste plek in de museale activiteiten gekregen. De basis 
van het conservatorenvak is niet wezenlijk veranderd, maar wat wel fundamenteel veranderde 
is de manier waarop het tegenwoordig wordt uitgeoefend. De laatste jaren, meer recent, is daar 
ook nog het belang van goed diversiteits- en inclusiviteitsbeleid (zeker sinds de dood van George 
Floyd in 2020) en de noodzaak om duurzamer te gaan werken als gevolg van klimaatverandering 
bijgekomen. De betekenis van Artificial Intelligence zal ongetwijfeld ook van grote invloed zijn in 
de nabije toekomst. Vele en diverse uitdagingen die het werken in een museum interessanter dan 
ooit maken, maar ook complexer. Hoe verhoudt de conservator, dat zogenaamde 19e-eeuwse 
beroep, zich tot al die veranderingen?   

Op basis van kwantitatief en kwalitatief onderzoek analyseren wij de veranderingen in de 
wereld van de kunstmusea en van de conservatoren. Uit de data, dialoogsessies, interviews 
en (wetenschappelijke) publicaties die onderdeel waren van dit onderzoek, komt een aantal 
inzichten over musea en de conservator naar voren. Daarbij ligt het accent op de ontwikkelingen 
in Nederland en Vlaanderen. Waar mogelijk zijn ontwikkelingen in de Angelsaksische wereld 
meegenomen. 
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Op basis van deze analyse geven we een aantal discussiepunten en overwegingen mee aan 
CODART, die dienen als basis voor verder onderzoek of voor vervolggesprekken met de 
ledengroep, of met de bredere kring van collega’s daarbuiten. We sluiten het verslag af met 
een aantal kansen die de veranderingen in het veld kunnen bieden aan de conservator van de 
toekomst en de museumsector in het algemeen, gebaseerd op het onderzoek en de diverse 
gesprekken die gevoerd zijn.    
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SAMENGEVAT:  
ONTWIKKELINGEN EN KERNTAKEN 
Uit het onderzoek komen een aantal ontwikkelingen voor musea en de rol van de conservator 
naar voren. Op basis van deze ontwikkelingen, schetsen we een beeld van de conservator en de 
kerntaken die daarbij horen. Samengevat zijn de onderstaande hoofdlijnen te onderscheiden. 

	 ONTWIKKELING 1	 ONTWIKKELING 1
	 Musea hebben een publieke functie en dragen daarom  

maatschappelijke verantwoordelijkheid.
De maatschappelijke rol van musea is sterk veranderd. Er wordt meer verwacht van musea om 
maatschappelijke vragen en discussies in het museum te behandelen en de collectie te verbinden 
aan actuele thema’s. Dat heeft impact op de functie van de conservator omdat het takenpakket 
er anders uit is gaan zien. Ook het financiële plaatje van de museumsector is er de afgelopen 
jaren anders uit gaan zien: minder subsidies en meer eigen inkomsten. In subsidietrajecten 
moeten musea vaker de maatschappelijke waarde van hun project bewijzen. Van conservatoren 
oude kunst wordt daarom steeds meer verwacht hier op een creatieve manier mee om te gaan. 
Er wordt zo telkens een ‘lenigheid van geest’ en tijd gevraagd om de collecties met nieuwe 
vraagstellingen te kunnen onderzoeken.

	 ONTWIKKELING 2	 ONTWIKKELING 2
	 De rol van het publiek binnen musea is sterk gegroeid.
Musea willen er zijn voor zoveel mogelijk mensen, dat wordt ook van hen verwacht. Om de 
maatschappelijke rol te kunnen vervullen, besteden zij veel (meer) aandacht aan de behoeften 
van de verschillende soorten publiek, dat een op maat gesneden communicatie verwacht. 
Het gaat daarbij vaak om een wisselwerking met het publiek, een dialoog, en niet alleen om 
het ‘zenden’ van een boodschap via een tentoonstelling. Interactie en medevormgeving van 
de collectie en tentoonstellingen zijn van groter belang geworden. De (toegenomen) inbreng 
van relatief nieuwe specialismen, waaronder educatie en communicatie, is daarbij essentieel. 
Hierdoor kunnen budgetten verschuiven en lijkt er minder vaste formatieruimte beschikbaar 
voor conservatoren oude kunst. Tijdelijke aanstellingen van conservatoren oude kunst voor 
tentoonstellingen of projecten komen meer voor. Hierdoor gaan conservatoren oude kunst ook 
op een andere manier te werk: er wordt veel meer samengewerkt. Niet alleen met (nieuwe) 
museumafdelingen zoals Educatie en Development, ook zijn partners van buiten het museum 
steeds belangrijker geworden. Om voor zoveel mogelijk mensen herkenbaar te zijn, zijn nieuwe 
(externe) perspectieven niet alleen welkom, maar ook nodig. De conservator moet zowel binnen 
als buiten het museum vormgeven aan deze nieuwe manieren van samenwerken.

	 ONTWIKKELING 3 	 ONTWIKKELING 3 
		 Musea genereren inkomsten uit verschillende bronnen, die sterk 

uiteenlopende (inhoudelijke) eisen stellen aan de musea.
Sinds 2012 is het financiële plaatje van de musea (in ieder geval in Nederland) sterk 
veranderd: behalve subsidies van overheden zijn inkomsten uit incidentele bijdragen van 
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fondsen, particuliere donaties en erfstellingen, entreegelden en commerciële activiteiten 
steeds belangrijker geworden om de begroting rond te krijgen. Inhoudelijke argumentatie en 
persoonlijke verhoudingen spelen bij deze fondsenwerving vaak een belangrijke rol. De inbreng 
van de kennis en deskundigheid van de conservator oude kunst is daarbij welhaast onontbeerlijk 
en de vraag is wat conservatoren nodig hebben om deze rol goed te kunnen vervullen. 

	 ONTWIKKELING 4	 ONTWIKKELING 4
	 De omschrijving van het vak blijft in beweging.
Conservator of curator is geen beschermde titel en kent geen vaste taakomschrijving. Deze 
beweegt mee met de tijd, net zoals de musea en andere instellingen waarin conservatoren oude 
kunst werkzaam zijn. De musea en andere organisaties waar conservatoren werken, bepalen zelf 
welke kennis en kunde noodzakelijk zijn. Dit is terug te zien in de definities, functieomschrijvingen 
en opleidingsomschrijvingen van de conservator oude kunst; deze omschrijvingen zijn in de 
loop der tijd steeds uitgebreider geworden. Naast inhoudelijke kennis, onderzoeksvaardigheden 
en ervaring met collectiebeheer is er steeds meer aandacht gekomen voor het goed kunnen 
communiceren over de collecties aan verschillende publieksgroepen en via verschillende media. 
Het is de vraag hoe conservatoren deze (niet inhoudelijke) vaardigheden al in hun studie kunnen 
aanleren. Ook het museum zou een rol kunnen spelen zodat er professionele trainingen op deze 
terreinen worden aangeboden.

	 ONTWIKKELING 5	 ONTWIKKELING 5
	 Prioritering in de functieomschrijving van de conservator  

oude kunst wordt essentieel. 
Musea organiseren meer activiteiten en communiceren steeds meer met hun publiek en de 
inhoudelijke inbreng van de conservator is daarin belangrijk. Samenwerking binnen teams is nu 
de gebruikelijke werkwijze om deze communicatie goed vorm te geven. Daardoor zou verwacht 
kunnen worden dat de conservatoren meer tijd overhouden voor het doen van onderzoek en 
collectiebeheer. Dit lijkt niet het geval omdat de inbreng meer versnipperd is geraakt. Daardoor 
dreigt de structurele aandacht voor de kernactiviteiten te verminderen. In een aantal gevallen 
stoppen conservatoren om deze reden zelfs met hun werk. Hoe kunnen de musea ervoor zorgen 
dat er op de lange termijn voldoende tijd beschikbaar is om inhoudelijk bij te blijven en inhoudelijk 
op te laden? Hoe ziet goed werkgeverschap voor deze groep professionals eruit? Vanuit de 
continuïteitsgedachte rijst de vraag hoe musea ervoor kunnen zorgen dat de specialistische 
kennis over de (geschiedenis van) de collecties en het instituut) ook op termijn geborgd blijft?

	 ONTWIKKELING 6	 ONTWIKKELING 6
	 Er is interesse voor de functie, maar er is geen goede doorstroom  

en er is weinig ruimte voor kennisoverdracht.
Er is op basis van het aantal studenten geen verminderde interesse voor het vak 
kunstgeschiedenis of voor het beroep van conservator te constateren. Wel is de doorstroom in 
een carrière (soms) een struikelblok. Voor junior conservatoren zijn er inmiddels tijdelijke en/of 
deeltijdfuncties, maar de stap erna is vaak lastiger. 
Daarnaast is het voor een junior conservator belangrijk om een goede begeleiding te krijgen van 
een senior conservator om voldoende ervaring op te doen. Voor een goede kennisoverdracht is 
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een lange meelooptermijn nodig, maar dat laat de beschikbare formatieruimte in de musea vaak 
niet toe. Er is dus (te) weinig ruimte voor een volledige kennisoverdracht. Dit wordt versterkt door 
de vergrijzing waardoor veel senior conservatoren het veld verlaten en een deel van de kennis 
verdwijnt. De vraag is hoe de aanwezige ervaring beter geborgd kan worden zodat er in de musea 
zo min mogelijk lacunes ontstaan in de kennis over de verzameling en over de geschiedenis 
daarvan.

De kerntaken van een kunstconservatorDe kerntaken van een kunstconservator
Op basis van deze ontwikkelingen komen we tot het volgende beeld van een conservator oude 
kunst: de kunstconservator is een ‘schaap met vijf poten’ die verbinding legt tussen de wereld 
van het museum en de collectie en de wereld daarbuiten. Deze verbinding verloopt via educatie, 
marketing, het betrekken van publiek en onderzoek doen naar de collectie.
De kunstconservator heeft daardoor een aantal kerntaken waardoor de functie zich onderscheidt 
van andere functies in een museum, uniek is en meerwaarde heeft voor de maatschappij. De 
kerntaken zijn: 

	 De conservator stelt kennis van en onderzoek naar de collectie centraal;
	 De conservator is verantwoordelijk voor collectiebeheer;
	 De conservator plaatst objecten in een (maatschappelijk) kader;
	 De conservator vervult een brugfunctie tussen de objecten, het museum en het publiek.
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DISCUSSIEPUNTEN 
Uit de analyse komen een aantal overkoepelende discussiepunten over de ontwikkeling van het 
vak van een conservator naar voren. Dit zijn discussiepunten voor CODART-leden onderling, 
maar spreken eigenlijk ook breder de museumsector en stakeholders aan. Het zijn punten om de 
komende tijd gezamenlijk aandacht aan te besteden om zo de meerwaarde van de conservator 
te benutten.  

		 Waarborg de kerntaken. 
Conservatoren hebben momenteel de vrijheid om hun functie zelf in te vullen, maar 
moeten zich tegelijkertijd verhouden tot een groot aantal werkzaamheden. Conservatoren, 
museumdirecteuren en externe stakeholders zoals universiteiten hebben verschillende 
verwachtingen en eisen over het vak. Een kunstconservator kan momenteel op zoveel 
verantwoordelijkheden worden aangesproken, dat er inhoudelijk verschraling optreedt. Het 
is daarom van belang dat het pakket van kerntaken dat bij een conservator hoort, geborgd is 
en blijft. Een conservator van de toekomst moet samen met collega’s en de werkgever diens 
kerntaken benoemen en eventueel diens rol en de daarbij behorende verwachtingen bijstellen.

		 Wees je als conservator bewust van de context waarin je werkt. 
De instelling waarvoor de kunstconservator werkt, is leidend voor diens uitvoering van de 
taken. Het is belangrijk om te kijken naar de context waarbinnen de conservator werkt, zowel 
binnen het museum als in de maatschappij. Het is deze museale en maatschappelijke context die 
sterk veranderd is en ook zal blijven veranderen. Kunstconservatoren moeten zich hier bewust 
van zijn. De conservator heeft veel inhoudelijke kennis én vormt de brug naar de samenleving. 
Daarmee vervult een conservator een spilfunctie in een museum. De conservator kan het 
initiatief nemen in het opzetten van nieuwe netwerken en het ontdekken van nieuwe contexten. 
Contexten waarmee een conservator mee te maken kunnen bijvoorbeeld zijn: de eigen instelling 
waarbinnen de conservator werkt, de (lokale) samenleving, instellingen als universiteiten en 
andere musea, de digitale wereld, en de internationale gemeenschap.

		 Zorg voor een goede aansluiting tussen opleiding en praktijk, 
	 voor goede opvolging en voor voldoende plekken. 
Het is belangrijk om voor de lange termijn goed na te denken over de zorg voor en 
kunsthistorische kennis over de collecties, daarbij is ook de kennis van de conservator over die 
collectie en de overdracht van deze kennis tussen oudere en jongere generaties conservatoren 
en andere collega’s van essentieel belang. Beginnende conservatoren moeten de ruimte en de 
kansen krijgen om zich te ontwikkelen, niet alleen via tijdelijke contracten of in de eerste jaren 
na het afstuderen. Er is voldoende animo voor het werk. De groei van de activiteiten van musea 
wereldwijd loopt niet in de pas met het aanbod van kunsthistorisch inhoudelijke posities.

		 Maak tijd en ruimte voor inhoudelijke specialisatie. 
De rol van de conservator is de afgelopen decennia uitgebreid. Met de mogelijkheden die 
er nu zijn door nieuwe samenwerkingen, technologieën en innovatie is het mogelijk om de 
specialistische rol van de conservator voorop te stellen. Het is belangrijk dat de conservator 
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de ruimte krijgt om deze specialisatie op te bouwen en te onderhouden. Het is daarom nodig om 
de waardering van inhoudelijke specialisatie in de opleiding tot conservator vast te houden. Het 
kan ook interessant zijn om in te zetten op een mix van specialistische conservatoren en meer 
generieke conservatoren, mits de grootte van de organisatie dat toelaat.
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 “De conservator legt de verbinding tussen  
de wereld van het museum en de collectie  
en de wereld daarbuiten.”
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ACHTERGROND EN WERKWIJZE
Het onderzoek naar de kunstconservator van de toekomst is onderdeel van een langer 
traject van CODART. Vanuit het bestuur en de directie van CODART zijn er in 2019 een 
ledenenquête1 en diners pensant2 georganiseerd over de ontwikkelingen van het veld en 

het vak kunstconservator. In 2022 is er een aanvullende brainstormsessie3 georganiseerd met de 
leden van de programmacommissie van CODART. De uitkomsten van deze activiteiten waren, heel 
kort samengevat, dat van de kunstconservator meer verschillende professionele vaardigheden 
worden gevraagd. Maar ook dat het publiek een steeds grotere rol speelt en de samenwerking 
met andere disciplines en organisaties toeneemt. 

CODART constateert in gesprek en consultatie met haar leden een aantal ontwikkelingen die het 
werk van de conservator hebben veranderd4:

	 Verbinding met maatschappelijke thema’s en publiek. Musea zijn de afgelopen tien jaar heel 
succesvol geweest met publieksactiviteiten en hebben meer communicatie met de samenleving 
en stakeholders. De inschatting is dat dit komt door de groei van het aantal medewerkers op het 
terrein van communicatie, marketing en educatie. De focus van conservatorenwerk is daarmee 
verschoven van het doen van onderzoek naar toepassing en vertaling van de kennis naar andere 
functies in het museum, zoals educatiemateriaal ontwerpen.

	 Overdracht en delegatie van gespecialiseerde taken. Een andere ontwikkeling is dat bepaalde 
taken juist zijn overgedragen. Dit betreft vooral administratieve taken en werkzaamheden op 
het gebied van het dagelijks beheer.

	 Acquisitie. Van de conservator wordt een (groeiende) bijdrage verwacht in het werven van extra 
gelden.

	 De houding van het publiek en de maatschappij ten aanzien van kennis, onderzoek en 
autoriteit is veranderd. De formele positie van de conservator moet vaker samengaan 
met de waarde van multivocaliteit. De conservator is verantwoordelijk voor de inbreng van 
verschillende perspectieven en moet garant staan voor de kwaliteit van deze inbreng. 

	 Er lijkt sprake van een braindrain. Er lijkt kennis te vergaan doordat er minder conservatoren 
zijn. Het aantal conservatoren lijkt af te nemen door vergrijzing en omdat ze uitvallen vanwege 
de werkdruk. 

Het beeld dat hieruit naar voren komt, is dat conservatoren een onmisbare en stabiele factor 
in een museum zijn, maar wel een steeds beperktere positie innemen en de vanzelfsprekende 
autoriteit hebben verloren. CODART wil bovenstaande uitkomsten door middel van kwantitatief  
en kwalitatief onderzoek verder uitwerken. De onderzoeksvraag hiervoor is tweeledig:
1	 Geef een realistisch beeld en feitelijk overzicht van de huidige ontwikkelingen/ stand van 

zaken van de kunstconservator. Is er cijfermatig materiaal te vinden die de verschillende 
ontwikkelingen bevestigt?

1	  CODART member survey, 2019
2	  Diners pensant CODART 2019
3	  Brainstorm CODART, november 2022
4	  Brainstorm CODART, november 2022 – opgenomen in de onderzoeksvraag, d.d. 17 januari 2023
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2	 Blik vooruit op de rol en de waarde van de kunstconservator van de toekomst. Wat is er nodig 
om de kerntaak goed te kunnen blijven doen? En wat zijn de kansen om dit anders te doen?

In dit verslag zijn bestaande beelden over de conservator zoals omschreven door (junior)
conservatoren, museumdirecteuren, critical friends en frisse blikken gecombineerd met de 
beschikbare data over de museumwereld, functieomschrijvingen en opleidingen. De focus van het 
onderzoek is de kunstconservator Nederlandse en Vlaamse kunst van voor 1800, de ledengroep 
van CODART. Dit betekent dat er is ingezoomd op kunstmusea die deze kunst in de collectie 
hebben en studenten die de specialisatie oude kunst hebben gekozen en daarin als conservator 
afstuderen. Ondanks deze focus kunnen uitkomsten in dit onderzoek natuurlijk ook gelden voor 
conservatoren met andere specialisaties of van waarde zijn voor het bredere museale veld.

Werkwijze Werkwijze 
Om antwoord te kunnen geven op de onderzoeksvraag is er kwalitatief en kwantitatief onderzoek 
gedaan. Het onderzoek is zoveel mogelijk internationaal ingestoken, maar heeft een focus op 
Nederland, de Verenigde Staten, het Verenigd Koninkrijk en België. Dit belangrijkste redenen 
hiervoor zijn dat de leden van CODART en de collecties zich met name in deze landen bevinden en 
de toegankelijkheid en beschikbaarheid van de informatie in deze landen het grootste is.

Kwantitatieve data
Voor het kwantitatief dataonderzoek zijn bestaande data gecombineerd met nieuwe data die voor 
dit onderzoek zijn uitgezocht. We hebben voor het feitelijke overzicht van de ontwikkelingen en de 
stand van zaken onderzoek gedaan naar:  

	 Het aantal studenten en (nieuwe) conservatoren;
 	Vacatureteksten voor kunstconservatoren;
 	Het aantal tentoonstellingen en activiteiten; 
 	Het personeelsbestand van Nederlandse musea; 
 	 Internationale voorbeelden.

De bronnen voor de feitelijke gegevens en kwantitatieve data voor dit onderzoek zijn vooraf in 
overleg met CODART samengesteld en opgenomen in bijlage I. Illustrerende cijfers hebben we 
verwerkt in een aantal kaders in de tekst. 

Kwalitatieve data
Het kwalitatieve onderzoek bestaat uit dialoogsessies, een aantal aanvullende individuele 
gesprekken met verschillende stakeholders van CODART en literatuuronderzoek. Voor de 
dialoogsessies en aanvullende individuele gesprekken zijn de respondenten afgestemd met 
CODART en in samenspraak uitgenodigd. In elkaar opvolgende sessies hebben we ideeën uit de 
eerdere gesprekken getoetst. 
Met de dialoogsessies bouwen we voort op de inzichten uit de ledenenquête, de diners pensant 
en de brainstormdag met de programmacommissie van CODART. De uitkomsten van de enquête, 
de verslagen van alle dialoogsessies en van de CODART-bijeenkomsten zijn als bronnen gebruikt 
voor dit onderzoek. Gezamenlijk vormt dit de basis voor de analyse over de verschillende 
aspecten die momenteel en in de toekomst relevant zijn voor een conservator oude kunst. 
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Voor de dialoogsessies zijn juniorconservatoren, museumdirecteuren, critical friends en frisse 
blikken uitgenodigd. De sessies hadden als uitgangspunt de vragen: wat is de kern van het vak 
van kunstconservator? En wat zijn de kansen om te ontwikkelen en zo van meerwaarde te zijn? 
De lijst met respondenten is te vinden in bijlage II. 

Verantwoording beschikbare data en informatie
Een van de belangrijkste aanleidingen voor het onderzoek was de behoefte aan een kwantitatief 
beeld ter toetsing van de ervaringen van de CODART-leden over de ontwikkelingen rond de 
formatie, functie, taken en gevraagde vaardigheden van een conservator. We hebben in het 
onderzoek zoveel mogelijk geprobeerd onderscheid te maken tussen musea en kunstmusea, 
conservatoren en kunstconservatoren. De specifieke data voor de doelgroep van de 
kunstconservatoren (en dan met name kunstconservatoren oude Nederlandse en Vlaamse 
kunst) zijn echter lastig te achterhalen. De data bleken bijvoorbeeld niet beschikbaar, waren te 
algemeen van aard of zijn niet goed vergelijkbaar. Cijfers van onder meer opleidingen en musea 
zijn niet altijd beschikbaar op het detailniveau dat nodig is om goed inzicht te krijgen. Openbare 
opleidingscijfers zijn bijvoorbeeld alleen per studie bijgehouden waarbij informatie ontbreekt over 
de disciplines of focusgebieden waarin studenten afstuderen.
Cijfermatig inzicht over studenten oude Nederlandse en Vlaamse kunst bij de opleidingen 
Kunstgeschiedenis en de conservatorenopleiding is er maar beperkt, zowel per opleiding en in 
totaal. Daarnaast zijn de meeste data van vrij recente aard, namelijk van de afgelopen vijf jaar. 
Tijdens deze periode vond de COVID-19-pandemie plaats waardoor data over bezoekersaantallen 
en museumactiviteiten afwijkend zijn ten opzichte van andere jaren.

We moeten daarom concluderen dat het vinden van vergelijkbare openbare kwantitatieve 
data op bepaalde punten moeilijk haalbaar was. We hebben bij verschillende instellingen data 
opgevraagd, maar dit heeft niet geleid tot meer cijfermateriaal. Als reden hiervoor kregen we 
terug dat dergelijk materiaal niet wordt bijgehouden of dat instellingen hierover geen informatie 
doorgeven. Een overzicht van de instellingen waar informatie is opgevraagd, is terug te vinden 
in bijlage I. Desalniettemin hebben we een beeld kunnen samenstellen op basis van algemene 
cijfers, inzichten en schattingen op navraag, cijfermateriaal uit wetenschappelijke studies en 
eigen analyse van onder meer vacatureteksten.

De dialoogsessies en individuele gesprekken zijn gevoerd met CODART-leden en stakeholders. 
In de dialoogsessie met conservatoren lag de focus op junior conservatoren. Dit vanwege de 
nadruk van het onderzoek op ‘conservator van de toekomst’ en omdat deze doelgroep minder 
prominent aan bod is gekomen in de eerder georganiseerde ledenenquête, diners pensant en 
brainstormsessie.
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 “Je moet nieuwe ruimte maken voor het onvoorspelbare. 
Het gevoel voor ruimte en resonantie is weg uit de musea 
door de dagelijkse praktijk. Musea kunnen ook weer een 
rol oppakken om die ruimtes te maken.” – EEN FRISSE BLIK
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RESULTATEN 
Wat is de kern van het vak van conservator en waar liggen de uitdagingen? De antwoorden 
komen uit dialoogsessies, individuele gesprekken, dataonderzoek en (wetenschappelijke) 
literatuur. Wat is het beeld en wat zijn de feiten? De CODART conservatoren zijn verbonden 

aan een museum en daarom zijn de ontwikkelingen in de museumwereld vanzelfsprekend een 
bepalende factor in de ontwikkeling rond de rol van een conservator. Dit hoofdstuk begint dan 
ook met de analyse van een aantal belangrijke ontwikkelingen in de museumwereld van ruwweg 
de laatste 25 jaar (afhankelijk van de beschikbare data) die impact hebben op de rol van de 
conservator. Daarna volgt een analyse over de veranderingen van die rol.

ALGEMENE ONTWIKKELINGEN IN HET MUSEALE VELD 
In 1975 waren er wereldwijd 22.000 musea. Dit aantal is uitgegroeid tot 104.000 musea in 2021. 
Ook het museumbezoek nam flink toe.5 Wij analyseren een aantal ontwikkelingen waardoor het 
museum van vandaag met andere eisen en verwachtingen te maken heeft en ander beleid voert 
dan het museum vijfentwintig jaar geleden:

1	 Musea hebben een publieke functie en dragen daarom maatschappelijke verantwoordelijkheid;
2	 De rol van het publiek binnen musea is sterk gegroeid; 
3	 Musea genereren inkomsten uit verschillende (particuliere) bronnen, die sterk uiteenlopende 

(inhoudelijke) eisen stellen aan de musea.

1	 Musea hebben een publieke functie en dragen daarom maatschappelijke 
verantwoordelijkheid. 

De Boekmanstichting analyseert dat de functie van een museum is opgeschoven van een gebouw 
naar een functie over externe (maatschappelijke) aspecten, waarden en toegankelijkheid. 
Daarnaast zijn educatie en publiek centraal komen te staan. Studie en onderzoek zijn naar de 
achtergrond verdwenen.5 Deze analyse van de Boekmanstichting is terug te zien in de huidige 
museumdefinitie van het ICOM. Een groot deel van deze definitie heeft betrekking op interactie 
met het publiek en de waarden waarop een museum zijn beleid en handelen baseert. Sinds 2022 
is de museumdefinitie: “A museum is a not-for-profit, permanent institution in the service of society 
that researches, collects, conserves, interprets and exhibits tangible and intangible heritage. Open 
to the public, accessible and inclusive, museums foster diversity and sustainability. They operate 
and communicate ethically, professionally and with the participation of communities, offering varied 
experiences for education, enjoyment, reflection and knowledge sharing.” 6 

De respondenten tijdens de dialoogsessies bevestigen het beeld dat de maatschappelijke functie 
van musea door de jaren heen is gegroeid. Volgens sommige respondenten is het museum 
een vrijplaats voor nieuwe ideeën. Anderen zien het als (potentiële) ontmoetingsplekken 
voor bezoekers die elkaar anders niet zouden ontmoeten. Een derde categorie ziet musea als 
bewaarders van cultureel erfgoed. Eén deelnemer beschrijft musea als een vervanger voor 

5	  Boekman Extra 36: Het Conservatoren Stipendium Reddingsboei en buitenkans ineen. P.4
6	  https://icom.nl/nl/activiteiten/museumdefinitie 
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kerken: ze zorgen voor zingeving en zijn een fysieke ontmoetingsplek. Hoewel bovenstaande 
beschrijvingen positief klinken, eisen deze maatschappelijke taken van musea ook veel van het 
personeel. Vooral de museumdirecteuren geven aan dat de maatschappelijke verwachtingen 
over musea erg, zo niet te, hoog zijn. Ten slotte is er een vierde groep die aangeeft dat musea een 
grotere rol in het maatschappelijke debat mogen innemen. Het waren voornamelijk de critical 
friends en de frisse blikken die aangaven dat musea meer uitgesproken mogen zijn. Volgens hen 
moeten musea kritisch reflecteren op de samenleving en kunnen musea dienen als spiegel voor 
de maatschappij.

Een museum is onderdeel van de samenleving en het is niet verwonderlijk dat het reageert op 
maatschappelijke vraagstukken. Deze betrokkenheid bij maatschappelijke vraagstukken blijkt 
uit de rapporten, convenanten en het instrumentarium voor museumprofessionals door de 
brancheverenigingen. Zo schetst de Britse Museums Association een aantal museum essentials 
voor museumprofessionals, waar naast een aantal vaardigheden (zoals werken met collecties) 
ook een aantal vaardigheden in relatie tot maatschappelijke thema’s staan beschreven. Het gaat 
hierbij om de maatschappelijke thema’s: klimaatrechtvaardigheid, dekolonisatie, anti-racisme en 
werken met community partners. 

In de Professional Practices Guide for Art Curators in Nonprofits van de Amerikaanse 
brancheorganisatie Association of Art Museum Curators (AAMC) hebben thema’s als diversiteit, 
gelijkheid, inclusie en toegankelijkheid een belangrijke plek, evenals herkomst van kunst en 
kolonialisme voor musea.7  
Het zijn niet alleen de Angelsaksische brancheverengingen die maatschappelijke thema’s 
opnemen in hun richtlijnen. Ook in Nederlandse culturele richtlijnen, waar musea onder vallen, 
is dit terug te zien. In Nederland worden richtlijnen zoals de Code Diversiteit en Inclusie, de 
Governance Code Cultuur en de Fair Practice Code steeds vaker opgenomen in het beleid van 
musea en door organisaties zoals de Museumvereniging.8

In Duitsland schrijft de Deutscher Museums Bund over een sterk veranderend veld en de 
komst van nieuwe beroepen zoals community- of vrijwilligersmanager, diversiteits- of 
veranderingsmanager of outreach-conservator, die - volgens het stuk - duiden op toekomstige 
ontwikkelingen. De Bund schrijft daarbij dat deze activiteiten misschien nog niet wijdverspreid 
genoeg zijn om in de functiegids te worden opgenomen, maar de taken die ermee verbonden zijn, 
moeten deel uitmaken van het professionele werk in het museum en overeenkomstige projecten 
moeten in de toekomst een permanent karakter krijgen.9

2	 Musea besteden meer tijd en aandacht aan de plek van het publiek. 
Tijdens alle dialoogsessies en aanvullende gesprekken is beaamd dat het publiek een 
prominentere rol in het museum heeft gekregen. Dit komt tot uiting in de organisatie van (meer) 
tentoonstellingen en activiteiten, maar ook door musea laagdrempeliger te maken, meer energie 
te stoppen in educatie en te investeren in sociale media. De meeste musea zetten hierbij in op het 
betrekken van fysiek publiek; online publiek aantrekken lijkt dikwijls een ondergeschoven kindje.

7	  https://www.museumsassociation.org/careers/museum-essentials/ en https://www.artcurators.org/page/ProfPractices  
8	  https://www.museumvereniging.nl/cultural-governance en https://www.museumvereniging.nl/code-diversiteit-inclusie 
9	 Deutscher Museumsbund Leitfaden Professionell Arbeiten, 2019, p. 7 
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CODART kreeg de laatste jaren vaker te horen dat er van conservatoren wordt verwacht om 
mee te denken en mee te werken aan het vergroten van publieksinteractie. Dit past binnen de 
context van het veranderende karakter van musea, zoals al bleek uit de recente definitievorming 
van ICOM en de nadruk op maatschappelijke thema’s in professionele richtlijnen. Het publiek 
komt meer centraal te staan in de musea en het aanspreken van verschillende doelgroepen 
is een belangrijk aandachtspunt in menig beleidsstuk. Vooral in de gesprekken met de 
frisse blikken komt naar voren dat musea (te) veel hetzelfde publiek aantrekken. Hoewel bij 
veel musea aandacht is voor inclusie en diversiteit, blijft dit vaak bij beleidsplannen. Er zijn 
bijvoorbeeld weinig concrete doelen of harde afspraken. In de sessies met de conservatoren en 
museumdirecteuren kwam naar voren dat diversiteit en inclusie inderdaad een belangrijk thema 
voor musea is.

Museumdirecteuren gaven aan dat zij erop letten om een divers werknemersbestand te hebben 
en conservatoren lieten weten graag nieuw en divers publiek aan te trekken. De wens bestaat dus 
zeker in de musea, maar de frisse blikken zien weinig resultaat. Volgens hen hebben musea nog 
te hoge drempels voor potentiële bezoekers en zetten ze de wensen niet om in concreet beleid.

Momenteel gebruiken musea verschillende methoden om de publieksinteractie vergroten; 
zoals een groter educatieaanbod, meer inzet op de presentatie van de collectie en het vergroten 
van de digitale interactie. In een aantal recente internationale wetenschappelijke publicaties 
is de nadruk op educatie onderzocht. Volgens deze studies is educatie voor een museum een 
steeds belangrijkere rol gaan spelen en maakt het tegenwoordig deel uit van de functie van 
conservator.10 Voor Nederland komt deze ontwikkeling naar voren in een aantal bronnen:   

	 De afgelopen jaren is er een lichte stijging in het aantal educatieve programma’s in Nederland. 
In 2018 bood 82 procent van de musea één of meer educatieve programma’s aan. Van het 
Nederlandse museumpersoneel vervulde acht procent educatieve taken. In 2021 bood 83 
procent van de musea één of meer educatieve programma’s aan. Van het museumpersoneel 
vervulde negen procent educatieve taken. Tot 2019 was er een stijgende trend in het aantal 
schoolbezoeken: tussen 2014 en 2019 een stijging van 24 procent.11 

	 De Raad voor Cultuur constateert dat onder invloed van maatschappelijke druk het accent in 
het museumbeleid te veel ligt op de presentatie van de collectie. Bezuinigingen zijn met name 
afgewenteld op het beheer en behoud van de collectie.12 

	 Digitalisering is een nieuwe dimensie die meer mogelijkheden biedt voor het betrekken van 
publiek, communicatie en presentatie. Tijdens de COVID-19 pandemie experimenteerde musea 
met nieuwe digitale manieren om in contact te komen met het publiek. Digitale mogelijkheden 
als digitale ontsluiting, online tentoonstellingen en games waren al onderdeel van de 
ontwikkeling van musea, maar zijn hierdoor een nog grotere rol gaan spelen.13 

Het belang van het (trekken van) publiek is ook terug te zien in de aandacht voor 
tentoonstellingen. Er is een toegenomen nadruk op tentoonstellingen binnen musea (zie kader). 

10	 Boekman Extra 36: Het Conservatoren Stipendium Reddingsboei en buitenkans ineen. P.3.; Brainstorm, survey en diners pensant 
CODART. 

11	 Museumcijfers 2019. P.21
12	 Raad voor Cultuur: in wankel evenwicht. Sectoradvies musea (2018). P. 34 
13	 Raad voor Cultuur: in wankel evenwicht. Sectoradvies musea (2018). P. 35
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De stijging van tentoonstellingen heeft verschillende gevolgen: 
	 Het vormgeven van tentoonstellingen vraagt veel van het museumpersoneel en dit gaat ten 

koste van de ontwikkeling en het beheer van de vaste collectie. De conservatoren en critical 
friends ervaren dit als een ondermijning van een kerntaak van het museum. 

	 De respondenten erkennen dat het organiseren van tentoonstellingen zorgt voor het 
aantrekken van publiek, maar dit is volgens hen niet zaligmakend. Volgens de critical friends 
en frisse blikken trekken de tentoonstellingen een vast publiek en nauwelijks een nieuw 
publiek aan. Eén van hen stelt dat dit vaste publiek het aantal tentoonstellingen nauwelijks 
kan bijhouden en ‘tentoonstellingsmoe’ is.

	 De conservatoren ervaren een verschuiving van onderzoekstentoonstellingen naar visitor 
driven tentoonstellingen. Zij zijn hier terughoudend en gematigd enthousiast over. De 
meerwaarde van de conservator is het verhaal van de collectie vanuit maatschappelijk 
perspectief vertellen. Dit bereik je niet met een visitor driven tentoonstelling omdat je je 
dan enkel laat leiden door de wensen van het publiek. Een conservator moet ook de ruimte 
krijgen om ideeën, onderzoeksresultaten en objecten te tonen die van maatschappelijk of 
wetenschappelijk belang zijn. Daarnaast bestaat het gevaar bij visitor driven tentoonstellingen 
dat musea geen nieuwe invalshoek laten zien omdat ze niet weten of dit publiek trekt. In 
het veld leven ideeën en zijn er voorbeelden over hoe je een visitor driven tentoonstelling 
zorgvuldig aanpakt en recht doet aan zowel de kennisoverdracht, de waarde van de kunst en 
de maatschappelijke perspectieven. Het voordeel van dit type tentoonstellingen is dat het een 
mooie gelegenheid is om meer en met name andere kennis op te doen over de collectie.
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14	 Boekman Extra 36: Het Conservatoren Stipendium Reddingsboei en buitenkans ineen. P.3.; Brainstorm, survey en diners  
pensant CODART. P.5

15	 Raad voor Cultuur: In wankel evenwicht. Sectoradvies musea (2018). P. 65
16	 Museana data 2016 – 2021, Museumcijfers 2016-2021 via de Museumvereniging
17	 Museumvereniging: museumcijfers 2021 via https://museumvereniging.nl/media/museumcijfers_2021/220911_ 

museumcijfers_2021.pdf 

De Boekmanstichting constateert 
dat er in Nederland (meer) 
blockbustertentoonstellingen worden 

geproduceerd als gevolg van economische 
crises en overheidsbezuinigingen. Dergelijke 
tentoonstellingen trekken een groot publiek en 
kunnen zorgen voor extra financiering.14 
De Raad voor Cultuur constateert voor de 
Nederlandse museumsector eveneens dat er 
een grote maatschappelijke druk is om veel 

tentoonstellingen te organiseren. Dit drukt volgens 
de Raad voor Cultuur zwaar op de begroting 
vanwege de kosten voor personeel en onderhoud.15 
Vrijwel alle respondenten herkennen dit beeld voor 
Nederland, België en de Verenigde Staten en geven 
aan dat musea te veel aandacht besteden aan het 
opzetten van tentoonstellingen. Uit de beschikbare 
Nederlandse cijfers komt het volgende beeld naar 
voren voor musea in het algemeen: 

ABSOLUUT EN RELATIEF BUDGET TENTOONSTELLINGEN IN MUSEAABSOLUUT EN RELATIEF BUDGET TENTOONSTELLINGEN IN MUSEA

	 2016	 2017	 2018	 2019	 2020	 2021

totaal budget tentoonstellingen	 91 mln	 94 mln	 96 mln	 107 mln	 77 mln 	 80 mln

% budget	 9%	 9%	 9%	 10%	 8%	 8%

Museumcijfers 2016 – 2021

Het aandeel van tentoonstellingskosten in 
Nederland schommelde tussen 2016 en 2021 
tussen de acht en tien procent van het totale 
budget, maar is niet enorm gestegen.16 Uit de 
cijfers van de Museumvereniging bijgehouden 
en gepubliceerd in de Museumcijfers vanaf 2016) 

blijkt dat tussen 2016 en 2019 een stijging van 
tijdelijke tentoonstellingen plaatsvond. Deze trend 
werd in 2020 en 2021 doorbroken vanwege de 
COVID-19 pandemie. In 2021 vond een afname van 
37 procent tijdelijke tentoonstellingen plaats.17 

TIJDELIJKE TENTOONSTELLINGEN PER JAAR TIJDELIJKE TENTOONSTELLINGEN PER JAAR 

	 2014	 2015	 2017	 2018	 2019 	 2020	 2021

aantal tijdelijke tentoonstellingen	 1.968	 1.736	 1845	 1.857	 2.256	 1.605	 1.413

Museanadata 2014-2021. Er zijn geen data van 2016 beschikbaar. 

In de Nederlandse museumdata die beschikbaar 
zijn via Museana is er een lichte stijging in 
het totaal aantal tentoonstellingen zichtbaar. 
Dit geldt voor alle musea (niet specifiek voor 

musea met oude kunst). Het is door de beperkte 
beschikbaarheid van gegevens dus moeilijk om 
hier een duidelijke conclusie aan te verbinden.

TENTOONSTELLINGEN EISEN VEEL AANDACHT OP
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Het lijkt lastig om de ‘tentoonstellingsdrang’ op korte termijn te keren. Zo is het volgens 
een conservator gebruikelijk dat een groot deel van de museumorganisatie is ingericht op 
het produceren van tentoonstellingen. Uit de gevoerde gesprekken blijkt dat deze interne 
organisatiestructuur is op de korte termijn lastig aan te passen en kan ten koste gaan van 
aandacht voor andere onderdelen, zoals collectiebeheer. De beschikbare cijfers kunnen dit niet 
bevestigen of ontkrachten. 
Daarnaast krijgen musea subsidie en fondsen juist voor het organiseren van tentoonstellingen. 
Deze inkomsten zijn vaak essentieel voor een gezonde bedrijfsvoering, maar  dragen beperkt bij 
aan de kennisontwikkeling rond de collectie op lange termijn.

Gevolgen voor het personeelsbestand
Het is de vraag of een veranderende rol van musea en meer aandacht voor presentatie en publiek 
zich ook vertalen naar het personeelsbestand van musea. 

Leden van CODART ervaren dat er in de laatste decennia een groei van medewerkers op andere 
afdelingen heeft plaatsgevonden, maar dat de afdeling conservatoren, of kennis en wetenschap 
of collectiebeheer, niet is meegegaan in deze groei. CODART vroeg zich af of er cijfers te vinden 
zouden zijn die deze ervaring bevestigen. 
Op basis van de – zeer beperkte – beschikbare data is er een zekere verschuiving in de formatie 
zichtbaar, maar helaas zijn de data door de verschillende categorieën moeilijk vergelijkbaar. Ook 
is niet altijd goed op te maken in welke categorie de (taken van) conservatoren vallen.  Daarnaast 
worden disciplines niet onderscheiden, dus geeft het alleen inzicht in de formatieverdeling van 
musea in het algemeen en niet specifiek voor (oude) kunst. Er zijn dus diverse barrières die 
interpretatie bemoeilijken. Op basis van wat beschikbaar is, proberen we hieronder toch een 
beeld te schetsen.

In een onderzoek naar de functieverdeling in Britse musea constateert onderzoeker Edwards 
(2007) op basis van een analyse van de vacaturedatabase van The Museums Journal dat tussen 
1990 en 2005 de vraag naar functies betreffende educatie, speciale projecten en management 
steeg. Het aandeel mensen werkzaam in de categorie curatorial, waar conservatoren 
en tentoonstellingsmedewerkers onder vallen, daalde licht. Het aandeel conservators 
(restauratoren) daalde van 16 procent in 1990 naar vier procent in 2015. Dit laat zien dat deze 
specialistische kennis steeds meer wordt ingehuurd.18  

Edwards concludeert uit deze cijfers dat musea het verzamelen van objecten en collectiebeheer 
minder centraal stellen. Er is meer aandacht voor functies als management, marketing, 
educatie, bedrijfsvoering, communicatie, verantwoording, effectiviteit en efficiëntie. Dit is in de 
functieverdeling terug te zien.19 

18	  Edwards, The future of curators (2007). P. 103
19	  Edwards, The future of curators (2007). P. 103 -104
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PERCENTAGE BANEN PER JAAR PER FUNCTIECATEGORIE, UK 1990 - 2005PERCENTAGE BANEN PER JAAR PER FUNCTIECATEGORIE, UK 1990 - 2005

20	 Functiehandboek Museumvereniging (nb. functiehandboek wordt momenteel herzien)

↓↓  CATEGORIE  CATEGORIE	 ↓ 	 ↓ % BANEN PER JAAR% BANEN PER JAAR

	 1990	 1995	 2000	 2005

Curatorial	 39	 34,5	 31,5	 34

Education/research	 7	 9	 13	 19

Museum management/marketing	 11	 17,5	 20	 12

Exhibition/technicians	 9	 4	 2,5	 3

Documentation	 6	 4	 8	 7

Special projects 	 2	 5,5	 5	 8

Visitor services	 1	 2	 5	 2

Directors	 4	 9	 6	 3

Conservators 	 16	 8	 1	 4

Lecturers	 2	 2	 1	 -

Registrars	 1	 3	 3	 2

Policy and information/Librarians	 1	 -	 2	 1

ICT/Digitisation	 -	 0,5	 1	 1

Other	 1	 1	 1	 4

Number of jobs 	 213	 183	 234	 258

Dergelijke cijfers en onderzoek zijn voor de Nederlandse context niet beschikbaar. Wel zijn er 
personeelcijfers over Nederlandse musea in het algemeen. Voor Nederlandse musea constateert 
de Museumvereniging dat tussen 2015 en 2021 de totale personeelssterkte van Nederlandse 
musea vrijwel constant was. Binnen deze termijn zitten er wel wat verschillen tussen de jaren. 
Tussen 2015 en 2019 steeg het totaal aantal fte’s waarna het aantal fte’s tot 2021 weer daalde. In 
deze cijfers is er onderscheid tussen: 

	 Publiek en presentatie
	 Bedrijfsvoering
	 Collectie
	 Wetenschap
	 Commerciële activiteiten
	 Educatie

De Museumvereniging specificeert deze categorieën niet en het is dus lastig te identificeren waar 
de conservator onder valt en hoe musea deze cijfers aanleveren. In het functiehandboek brengt 
de Museumvereniging de functie van conservator onder bij ‘Collectie’.20

Er is geen grote procentuele stijging of daling geweest in het aantal fte’s als het gaat over fte’s 
voor onderzoek, educatie, publieksvoorlichting, bedrijfsvoering en commerciële partijen. 
De verdeling van het personeel over de verschillende functies verschuift in de periode 2013- 
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2021 maar licht, met een daling bij wetenschap en een stijging bij commerciële activiteiten. 
De enige eventuele uitzondering hierop is 2021. Toen was er wel een stijging in de fte’s voor 
collectiebeheer.21

21	 Museumvereniging: museumcijfers 2021 via https://museumvereniging.nl/media/museumcijfers_2021/220911_museumcijfers_2021.pdf 
22	 Museumvereniging: museumcijfers 2021 via https://museumvereniging.nl/media/museumcijfers_2021/220911_museumcijfers_2021.pdf 
23	 Boekman (2021) https://www.boekman.nl/wp-content/uploads/2022/09/BmXtra_36_DEF.pdf, p.4
24	 https://www.uva.nl/shared-content/programmas/en/dual-masters/curating-art-and-cultures-heritage-studies/cura-

ting-art-and-cultures-heritage-studies.html, https://www.rug.nl/masters/curatorial-studies/ 
25	 Towse, R. (2011). Introduction. In R. Towse (Ed.), A Handbook of Cultural Economics. Edward Elgar.

ONTWIKKELING FTE’S NAAR FUNCTIE ONTWIKKELING FTE’S NAAR FUNCTIE 
	 2013	 2014	 2015	 2016	 2017	 2018	 2019	 2020	 2021

Publiek en presentatie	 34	 33	 33	 33	 33	 34	 34	 34	 32

Bedrijfs-voering	 24	 25	 26	 27	 27	 26	 25	 25	 24

Collectie 	 18	 18	 17	 16	 16	 16	 17	 17	 20

Wetenschap	 6	 6	 5	 5	 5	 4	 5	 5	 5

Commerciële activiteiten	 9	 9	 10	 11	 11	 11	 11	 10	 11

Educatie 	 9	 9	 9	 9	 8	 8	 9	 8	 9 

Museumcijfers 2016 - 202122

De indruk uit de gesprekken is dat musea hun focus verleggen naar fte’s rondom educatie 
en publieksinteractie. De conservator is onderdeel van de tak die zich bezighoudt met 
publieksinteractie, maar houdt zich tegelijkertijd bezig met collectiebeheer en onderzoek. Voor 
deze laatste twee taken zijn over het algemeen niet minder fte’s beschikbaar. Toch constateert 
de Boekmanstichting23 wel dat de educatieve taken voor verschuiving zorgen in musea naar 
educatieve afdelingen en in het takenpakket van een conservator en stijgt de werkdruk. 
Door bovenstaande ontstaat in ieder geval het beeld dat de groei van het aantal activiteiten 
van het museum niet gelijkloopt met een groei in het personeelsbestand. Deze is min of meer 
hetzelfde gebleven.
De opgevraagde opleidingsinformatie en verdere navraag leert dat de opleidingen 
kunstgeschiedenis en de master tot conservator proberen in te spelen op de veranderingen in de 
musea. Hoewel objectonderzoek en de collectie nog altijd centraal staan, is in de opleidingen ook 
meer aandacht voor sociale vaardigheden en de andere functies van een museum.24  Verdere data 
over opleidingen is opgenomen in het volgende hoofdstuk en bijlage II. 

3.	Musea genereren inkomsten uit verschillende bronnen, die sterk 
uiteenlopende (inhoudelijke) eisen stellen. 

Musea zijn wereldwijd sterk afhankelijk van externe subsidies. De zorg voor erfgoed, het 
ontwikkelen van educatiemateriaal, het aanjagen van toerisme; het werk van musea is niet 
gemakkelijk om te zetten in monetaire winst.25 In West-Europa wordt de culturele sector van 
oudsher door de overheid gesteund. In de Oost-Europese landen en de Verenigde Staten, 
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daarentegen, is financiële overheidssteun een stuk minder vanzelfsprekend.26 In het laatste 
decennium bewegen sommige West-Europese landen (zoals Nederland, België en het Verenigd 
Koninkrijk) richting het Amerikaanse model: liberale overheden willen de culturele sector, 
en daarmee de musea, stimuleren om zelfstandiger en flexibeler te worden. In Nederland 
stuurde staatssecretaris Cultuur Halbe Zijlstra (onder kabinet-Rutte I) aan op ‘cultureel 
ondernemerschap’; musea moesten een groter deel van hun inkomsten zelf genereren en er werd 
in totaal 200 miljoen euro bezuinigd op de culturele sector. Het budget voor de subsidiestructuur 
waar de musea onder vallen (de Basisinfrastructuur, of BIS), wordt sterk afgeschaald – van 530 
miljoen euro in de periode 2009-2012 naar 327 miljoen euro in de periode 2013-2016.27 Sinds 2017 
is het subsidiebudget weer uitgebreid naar 412 miljoen euro voor de periode 2021-2024.

In Nederland worden er verschillende eisen aan overheidssubsidie gesteld. Sinds 2012 moet 
minstens 17,5% van het budget worden gegenereerd uit eigen inkomsten om in aanmerking te 
komen voor subsidies. Sinds 2021 worden musea verplicht te voldoen aan een aantal codes over 
goede beleidsvoering (de Fair Practice Code, de Governance Code Cultuur en de Code Culturele 
Diversiteit) en is de subsidieverdeling onderhevig aan regels over geografische spreiding.28 Ook 
heeft de subsidieperiode (telkens vier jaar) invloed op de bewegingsvrijheid van de culturele 
sector; plannen maken voor de langere termijn is lastiger, klinkt regelmatig het geluid vanuit 
de sector.29 Ook in het Verenigd Koninkrijk heeft de museale sector te maken gekregen met 
een sterke daling in overheidssubsidies, waardoor musea veel afhankelijker zijn geworden van 
andere vormen van inkomen.30

Naast de overheidssubsidies zijn musea dus steeds sterker afhankelijk van eigen inkomsten, 
bijvoorbeeld uit ticketverkoop en merchandise. Vriendenverenigingen zijn ook steeds 
gebruikelijker, waarbij kunstliefhebbers bijvoorbeeld exclusieve toegang tot een tentoonstelling 
of lezing krijgen aangeboden. Deze trends versterken de noodzaak om veel publiek te trekken31, 
zoals hierboven ook besproken wordt. Ook het aantrekken van andere inkomstenbronnen, zoals 
fondsenwerving, sponsoring en giften, brengt verschillende belangen mee. Cultuurfondsen 
stellen vaak specifieke eisen bij het verstrekken van een bijdrage en ook sponsoren verwachten 
meestal een tegenprestatie voor hun steun (ofwel financieel ofwel in natura).32 Zo kan educatie 
een belangrijk speerpunt zijn en verlangen gemeentelijke subsidieverstrekkers vaak dat er iets 
met of voor de regio wordt gedaan.

26	 Jurčišinová, K., Wilders, M.L. & Visser, J. (2021). The Future of Blockbuster Exhibitions After the Covid-19 Crisis: The Case of the 
Dutch Museum Sector, Museum International, 73(3-4), 20-31. 10.1080/13500775.2021.2016279

27	 Boekman (2021) - https://www.boekman.nl/wp-content/uploads/2021/09/BmXtra_25.pdf (p. 5-6)
28	 Boekman (2021): https://www.boekman.nl/wp-content/uploads/2021/09/BmXtra_25.pdf (p. 6-7)
29	 Volkskrant (2020) - https://www.volkskrant.nl/cultuur-media/waarom-duitsers-kunst-en-cultuur-wel-serieus-nemen~b961fcd9/. 

Van Meerkerk, E. & Van den Hoogen, Q. (2021). Knellend keurslijf: de beperkingen van een steeds bureaucratischer cultuurbestel, 
Boekman #126. https://www.boekman.nl/tijdschrift/boekman-126-cultuurbestel/

30	 Aroles, J., Hassard, J., & Hyde, P. (2022). ‘Culture for Sale’: The Effects of Corporate Colonization on the UK Museum Sector. 
Organization Studies, 43(3), 347–368. https://doi.org/10.1177/0170840621989001

31	 Fernández-Blanco, V. & Prieto-Rodríguez, J. (2011). Museums. In R. Towse (Ed.), A Handbook of Cultural Economics. Edward Elgar.
32	 https://www.cultuur-ondernemen.nl/culturele-financieringswijzer/dossier/cultuurfondsen-in-nederland en https://www.cul-

tuur-ondernemen.nl/culturele-financieringswijzer/dossier/sponsoring
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DE ONTWIKKELING VAN DE FUNCTIE CONSERVATOR 
Dit verslag begint met de quote: “Conservator is het laatste 19e -eeuwse vak dat er nog is in het 
museumvak. De rest is allemaal veranderd.”. Dit is een uitspraak uit één van de dialoogsessies. 
Deze constatering neemt niet weg dat het beroep zich blijft ontwikkelen. De beschreven 
veranderingen in de museumwereld hebben hun weerslag op de functie van conservator. 
Voor de conservatoren zien wij drie belangrijke ontwikkelingen:

	 De definitie van een conservator is voortdurend in beweging;
	 Prioritering in de functieomschrijving van de conservator oude kunst wordt essentieel;
	 Er is interesse voor de functie, maar er is geen goede doorstroom en er is weinig ruimte voor 

kennisoverdracht.

Deze ontwikkelingen zijn logischerwijs sterk met elkaar verbonden; als er geen vaststaande 
definitie van de conservator is, kun je diens functieomschrijving aanpassen naar de gewenste 
situatie. Aangezien de situatie binnen de musea verandert, verandert het beroep van de 
conservator ook. Voor verdere verdieping onderzoeken we wat volgens de respondenten de 
kerntaken van de conservator zijn. De antwoorden op deze vraag zijn in de onderstaande 
kerntaken en eigenschappen te clusteren.

1	 De definitie van een conservator is voortdurend in beweging.
Het beroep van conservator of curator heeft geen beschermde titel en is niet opgenomen 
in de database beschermde beroepen.33 Conservatoren, musea en andere organisaties 
waar conservatoren werken, kunnen dus zelf bepalen welke kennis en vaardigheden zij bij 
een conservator vinden passen. Dit is terug te zien in de definities, functieomschrijvingen, 
opleidingsomschrijvingen, studiegidsen en opinieartikelen over de conservator. Daarbij is er een 
onderscheid te maken tussen de Nederlandse term ‘conservator’ en de Engelse variant ‘curator’. 
Deze laatste term is nog breder interpreteerbaar (i.e. voor festivals, websites, muziekplatforms, 
etc.). We nemen ook een afname waar in het gebruik van de term conservator in het algemeen. 
In Vlaanderen wordt ook steeds vaker curator gebruikt in plaats van conservator. In Duitsland 
spreekt men over Kurator of Kuratorin, veel vaker tegenwoordig dan de term Konservator of 
Konservatorin.

De constatering dat de titel ‘conservator’ niet beschermd is, betekent niet dat er geen pogingen 
zijn gedaan om het beroep af te bakenen. De Boekmanstichting haalt voor de functieomschrijving 
van conservator een paper van onderzoeker en conservator Jonathan Haas (2003) aan. Hij 
constateert dat de conservator drie kerntaken heeft: 

	 Onderzoek uitvoeren en publiceren;
	 Het cureren van de collectie;
	 Het maken van tentoonstellingen en publieke educatieve programma’s. 

Onderzoekers Elizaveta Vitaliyevna Rubantseva en Loup Hoffmann constateren in hun onderzoek 
van 2020 naar de geschiedenis van de conservator in de kunstwereld en het museum, dat de 
beschrijvingen van de conservator sinds het ontstaan van het beroep blijven veranderen en zien 

33	 EU Regulated Professions Database, via https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/regprof/professions/bycountry (juli 2023).  
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momenteel een breed pallet aan taken. Al sinds de 18e eeuw komen er meer en meer functies bij. 
Van het verzamelen en beheren van collecties naar erfgoedconservering en selectie van nieuwe 
aankopen, wetenschappelijk onderzoek, educatieve activiteiten en daarbij het organiseren van 
tentoonstellingen. Volgens de onderzoekers is educatie vandaag de dag de meest bepalende taak 
van een conservator.34 Door de opkomst van de educatierol in musea gaat een deel van de tijd en 
het budget van een conservator naar de uitvoering van die taken, zoals we ook bij de evolutie van 
musea al constateerden.35 

De meeste kunstconservatoren oude Nederlandse en Vlaamse kunst zijn wat Rubantseva en  
Hoffmann ‘museumconservatoren’ noemen. Dit wordt gedefinieerd als: professionele specia-
lisatie, vaak gerelateerd aan specifieke collecties. De museumconservator is daarmee verant-
woordelijk voor onderhoud, onderzoek, collectiebeheer en -ontwikkeling, en tentoonstellingen 
ontwikkelen. Onderzoek ligt bij al deze vaardigheden aan de basis. De museumconservator (i.t.t. 
onafhankelijke, zelfstandige curatoren) is meer gericht op het verleden waarbij diegene let op 
representatie, reflectie en het geven van context aan de bestaande collecties.36

Uit de oprichting van onder meer netwerken en beroepsverenigingen zoals CODART in 1998 en 
AAMC in 2011, blijkt dat de beroepsgroep zich verenigt rond professionele ontwikkeling. Deze 
organisaties zijn richtinggevend voor de ontwikkeling van het vak. Daarnaast waren in de jaren 
’90 conferenties, onderlinge discussies, ideevorming en meer vakliteratuur over het vak van 
conservator sterk in opkomst.37

2	 Prioritering in de functieomschrijving van de conservator oude kunst wordt 
essentieel.

We kunnen voorzichtig constateren, ook al zijn de cijfers hierbij dus niet volledig voorhanden, 
dat er door de vergrote aandacht voor de publiekswerking van musea, er meer formatie is op het 
gebied van educatie, marketing en communicatie en in ieder geval geen toename in de formatie 
van de afdeling collectie en wetenschap, ook al is het zeer duidelijk dat de activiteiten van musea 
sterk zijn toegenomen in de laatste decennia. De functie is in beweging en het takenpakket 
van de conservator oude kunst breidt zich uit. Hoe ziet dit eruit in de praktijk en levert dit geen 
knelpunten op? 
In de Museumcijfers die de Nederlandse Museumvereniging presenteerde in zowel 2018 als 
2019 wordt gesproken over stijgende werkdruk; dit wordt zelfs expliciet als zorgpunt benoemd. 
Bij de functies ‘collectie en wetenschap’ en ‘educatie’ is de stijging van de werkdruk het 
hoogst. In dezelfde publicaties wordt beschreven dat door de werkdruk bij conservatoren en 
onderzoekers de collectietaak van musea in het geding komt. Zij schrijven dat dit komt doordat 
er met een stijging van het aantal schoolbezoeken, de groeiende omvang van de collectie en het 
bruikleenverkeer, de taken zijn toegenomen en dat dit de personeelscapaciteit overstijgt.38

34	 Rubantseva E. V. & Hoffmann, L. (2020). The curator in the art world and in the museum. History, theories and current issues.  
The Issues of Museology, 11(2), 168–182. P.173. 

35	 Boekman Extra 36: Het Conservatoren Stipendium Reddingsboei en buitenkans ineen. P.3, Haas, 2003. P.237-242.
36	 Rubantseva E. V. & Hoffmann L. (2020). The curator in the art world and in the museum. History, theories and current issues.  

The Issues of Museology, 11(2), 168–182. P. 174-5.
37	 Haas, J. (2003) ‘The changing role of the curator’. In: Fieldiana: Anthropology nr. 36, 237242. P. 172
38	 28 Museumcijfers 2018, p.4, p.6, p.25-26, Museumcijfers 2019. P. 25
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39	 Brainstorm CODART, november 2022
40	 Boekman Extra 36: Het Conservatoren Stipendium Reddingsboei en buitenkans ineen. P.3, Haas, 2003. P.237-242
41	 Voetnoot Deutscher Museumsbund Leitfaden Professionell Arbeiten, 2019, p. 8
42	 Edwards. The future of curators, 2007. P. 106-108

STIJGING VAN DE WERKDRUK IN NEDERLANDSE MUSEASTIJGING VAN DE WERKDRUK IN NEDERLANDSE MUSEA
	 2018	*	 2019	**

Publiek en presentatie 	 116		  106

Bedrijfsvoering	 112		  108

Collectie en wetenschap	 134		  113

Commerciele activiteiten	 99		  101

Educatie	 125		  115

Totaal	 117		  109 

Museumverening * Indexcijfers met 2013 = 100,  ** Indexcijfers met 2014 = 100 

Uitbreiding en verandering van de functieomschrijving
De leden van CODART definiëren de kerntaken van een kunstconservator in willekeurige volgorde 
als volgt: netwerken, collectiebeheer en onderzoek, rondleiden, managen, tentoonstellingen 
maken, publiceren, verwerven en assisteren bij restauraties. De afgelopen jaren is dit 
takenpakket uitgebreid met taken die betrekking hebben op meerstemmigheid, een rol bij een 
toenemend aantal afdelingen binnen musea, het inzetten van sociale media, fondsenwerving, 
bruiklenen, lezingen en aankopen doen.39 

De Boekmanstichting beschrijft de opkomst van educatieve afdelingen ook als één van de 
redenen waardoor de taak van conservator onder druk is komen te staan. Musea verlangen dat 
conservatoren meehelpen bij de ontwikkeling van educatieve programma’s en daarmee is dat 
ook een kerntaak van een conservator geworden.40

De Duitse Museumbond schrijft in de functieleidraad voor de sector: “Veel van de 
activiteitsprofielen zijn in de meeste musea verenigd in een paar mensen; werkgebieden en 
profielen kunnen elkaar overlappen of gecombineerd worden. Conservatoren zijn bijvoorbeeld 
vaak ook verantwoordelijk voor de collectie waaruit ze tentoonstellingen ontwikkelen; evenzo is 
in veel instellingen het inventariseren een taak van alle collega’s die met de collectie werken.”41

De constatering dat de functieomschrijving uitbreidt, is eerder ook gedaan. Uit het 
eerdergenoemde onderzoek van Edwards (2007) blijkt dat er tussen 1990 en 2005 een daling was 
van de vraag naar specialistische kennis in het algemeen. Wel werd er vaker een postgraduate 
degree gevraagd van conservatoren. In dit tijdsbestek steeg de vraag naar conservatoren met 
‘goede of excellente’ communicatievaardigheden, ICT-kennis en documentatievaardigheden. 
De vraag naar vaardigheden in organisatie-, administratie en managementvaardigheden bleef 
gelijk.42 De meest gevraagde vaardigheid in deze periode was collectiebeheer. Wat opvalt 
is dat er weinig expliciete vraag is naar onderzoeks- en publicatievaardigheden. Het artikel 
van Rubantseva en Hoffmann (2020) constateert ook dat er een verandering in de functie van 
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conservator plaatsvindt: selectie van nieuwe objecten, wetenschappelijk onderzoek, educatie en 
tentoonstellingen gaan een grotere rol spelen.43  In de ontwikkelingen rondom musea beschreven 
we al dat er meer aandacht is voor digitale ontwikkelingen. De digitale vaardigheden die daarvoor 
nodig zijn, zien we terug in de functie-eisen van conservatoren. Digitale vaardigheden zijn, 
zoals in bijna alle beroepsgroepen, een essentieel onderdeel geworden in de museumwereld en 
daarmee ook van museumpersoneel en conservatoren.44

43	 Rubantseva E. V. & Hoffmann, L. (2020). The curator in the art world and in the museum. History, theories and current issues.  
The Issues of Museology, 11(2), 168–182.

44	 Toekomst van werken in musea, 2018. P.32
45	 Bureau &MAES onderzoek vacaturebank CODART, 2023  
46	 Bureau &MAES onderzoek vacaturebank CODART, 2023  
47	 Bureau &MAES onderzoek vacaturebank CODART, 2023  

ACTUELE VACATURES BEVESTIGEN HET BEELD  
VAN ‘EEN SCHAAP MET DE VIJF POTEN’.  
De analyse van de vacatureteksten op de website 
van CODART wijst erop dat de functieomschrij-
vingen van kunstconservatoren Nederlandse en 
Vlaamse oude kunst uitgebreider zijn geworden. 
Vooral na 2016 bevatten bijna alle vacatures meer 
dan tien taakomschrijvingen, daarvoor waren 
het vaak vijf tot zeven taakomschrijvingen. In 
tegenstelling tot de resultaten van Edwards zit in 
de meeste vacatureteksten op de CODART website 
wel een functieomschrijving die wijst op het ver-
richten van onderzoek.
Collectiebeheer blijkt, in overeenstemming met de 
resultaten van Edwards, ook een vaak genoemde 
taak. Bijna alle vacatures vragen kandidaten die 
minimaal een universitaire opleiding hebben 
afgerond, waarbij het aantal aanvragen naar PhD’s 
toeneemt. In Nederland is een promotietraject 
vaak geen vereiste voor conservatorfuncties, in 
landen als Duitsland en de VS komt dit vaker voor. 
Daarnaast valt het op dat in een ruime meerder-
heid van de vacatures een taaleis wordt gesteld; de 
kandidaten voor conservator oude Nederlandse en 

Vlaamse kunst moeten bijvoorbeeld meerdere 
moderne talen spreken of moeten vaardig zijn 
in het Nederlands. Dit laatste geldt ook vaak bij 
vacatures in het buitenland.45

Als onderdeel van het collectiebeheer zijn con-
servatoren (deels) verantwoordelijk voor het 
online catalogiseren en archiveren van objecten. 
Zij maken ook een deel van deze online collecties 
beschikbaar voor het publiek. Uit de vacature-
bank van CODART blijkt dat ongeveer tien procent 
van de vacatures een taakomschrijving hebben 
waarbij wordt verwezen naar digitale kennis of 
vaardigheden.46

Daarnaast blijkt uit de vacatures dat er van conser-
vatoren steeds vaker wordt verwacht dat ze samen-
werken met andere departementen of andere 
externe partners. Er staan bijvoorbeeld taakom-
schrijvingen als ‘consults with outside experts as 
necessary’, ‘Interdisciplinary work across these 
areas’ of ‘Je vindt het belangrijk om verder te kijken 
dan je eigen specialisme.’ Vooral na 2020 lijken 
dergelijke omschrijvingen toe te nemen.47

3	 Er is interesse voor de functie, maar er is geen goede doorstroom en er is 
weinig ruimte voor ontwikkeling en uitwisseling van kennis.  

We zien enkele ontwikkelingen die van invloed zijn op de tijd en mogelijkheden van de huidige 
conservatoren om hun kennis te borgen en te delen en daarmee het beheer, behoud en de 
ontwikkeling van de collectie van musea te bevorderen:  
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	 Een combinatie van vergrijzing en weinig startersfuncties staat kennisoverdracht in de weg. 
De Boekmanstichting constateert dat er door een tekort aan financiële middelen (te) weinig 
juniorposities beschikbaar zijn.48 Het beperkte aantal aangeboden vacatures voor starters lijkt 
dit beeld te bevestigen (zie kader). 49 De helft van de beroepsgroep zit in de leeftijdscategorie 
55-65 jaar en ongeveer een kwart in de categorie 45-55 jaar. De Raad voor Cultuur stelt vast 
dat hierdoor onvoldoende overdracht van kennis over de collecties plaatsvindt, wat negatieve 
gevolgen kan hebben voor de borging van de museale collectie.50 

	 Zoals zoveel sectoren heeft de (internationale) museumwereld de afgelopen jaren moeite 
om de functies te vervullen en staan de vacatures voor conservatoren vrij hoog in de 
lijstjes met moeilijk te vervullen posities. Inzoomend op Nederland zijn specialistische 
inhoudelijke functies zoals curator, conservator en taxonoom lastig te vullen.51  Dit probleem 
speelt niet alleen in Nederland. In de VS staat deze groep op de vierde plek van moeilijk te 
vinden personeel. 29 procent van de musea geeft aan moeite te hebben met het vinden van 
conservatoren. In 2021-2022 was dit nog 14 procent van de musea.52 Het lijkt erop dat door de 
beperkte mogelijkheden om te kunnen investeren in de noodzakelijke langdurige training van 
een nieuwe lichting conservatoren is er nu een groeiend probleem aan het ontstaan.

	 De instroom en doorstroom van de studenten die in Nederland afstuderen is niet 
vanzelfsprekend. De Boekmanstichting, het Prins Bernard Cultuurfonds53, de Raad voor 
Cultuur54 en de leden van CODART constateren dat de aansluiting tussen de opleiding en 
het vakgebied niet optimaal is. Ook in de dialoogsessies werd benoemd dat de kennis 
die nieuwe conservatoren opdoen tijdens hun opleiding snel verouderd. Op basis van de 
opleidingsinformatie kunnen we voorzichtig constateren dat de uitstroom van studenten 
naar tijdelijke startersfuncties deels lukt, maar dat na één of twee junior/startersfuncties de 
volgende stap lastig is. Dit blijkt uit de ervaringen van de CODART-leden, de inzichten van het 
Prins Bernard Cultuurfonds en opleidingscoördinatoren bevestigen dit beeld.55

	 Het mentorschap vraagt tijd en zorgvuldigheid. Tijdens de dialoogsessies kwam naar voren 
– genoemd door zowel conservatoren als museumdirecteuren - dat het zo’n tien jaar duurt 
voordat een conservator een collectie goed kent. Daar past een langdurig mentorschap bij, 
maar daar is niet altijd de financiële ruimte voor of die wordt niet gemaakt.56 Daarnaast komt 
uit de dialoogsessie het beeld naar voren dat er sprake is van een generatiekloof. Jonge 
conservatoren kijken anders (activistischer) aan tegen de maatschappelijke rol van een 
conservator. Dit kan botsen met oudere conservatoren wat de band tussen de conservatoren 
geen goed doet. Natuurlijk is dit niet in alle gevallen zo en kan het ook inspirerend en 
versterkend werken, beide kanten op.

48	 Boekman Extra 36: Het Conservatoren Stipendium Reddingsboei en buitenkans ineen. P.3 
49	 Onderzoek vacaturebank CODART.
50	 Raad voor Cultuur: in wankel evenwicht. Sectoradvies musea (2018). P. 24-25, p.66
51	 Toekomst van werken in musea (2018) P.40. Deze lijst is zonder prioritering of cijfers.
52	 National snaphot of United States Museums, 2023, p.6  https://www.aam-us.org/wp-content/uploads/2023/06/

SnapshotReport_v3.pdf 
53	 Boekman Extra 36: Het Conservatoren Stipendium Reddingsboei en buitenkans ineen. P.3
54	 Raad voor Cultuur: In wankel evenwicht. Sectoradvies musea. P.25
55	 CODART brainstorm en diners pensant, respondenten Prins Bernard Cultuurfonds en dialoogsessies 
56	 Raad voor Cultuur: In wankel evenwicht. Sectoradvies musea. P.25
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In de beschikbare data en rapporten over uitstroom van studenten en personeelsontwikkeling 
van musea wordt de functie van kunstconservator oude kunst en het verloop daarin niet 
uitgesplitst waardoor wij niet kunnen concluderen of er in totaal meer of minder conservatoren 
instromen.

57	 Onderzoek vacaturebank CODART. Voor dit onderzoek hebben we alleen de juniorfuncties opgenomen waarin de term ‘conservator’ 
of ‘curator’ expliciet in de titelbeschrijving stond. Vacatures voor fellows hebben we niet opgenomen.  

58	 https://www.cultuurfonds.nl/conservatoren-stipendium 
59	 Raad voor Cultuur: in wankel evenwicht. Sectoradvies musea (2018). P. 17
60	 https://erudera.com/study-programs/art-history/bachelor-degree/ 

WEINIG JUNIOR/ASSOCIATE POSITIES 
Uit de vacaturebank van CODART blijkt dat er 
verschillende soorten posities voor beginnende 
conservatoren zijn. De twee meest voorkomende 
functies voor startende conservatoren zijn de 
functies van junior conservator en assistent. In 
de periode 2005 – 2022 kwamen deze functies 
beide negen keer voor. Daarnaast was er nog een 
derde categorie: de associates. Zij werden vijf 
keer genoemd. Er was twee keer sprake van de 
functieomschrijving ‘Associate/assistent’. Van de 
61 beschikbare vacaturen waren er dus 23 functies 
voor beginnende conservatoren. 

De omschrijving ‘junior conservator’ komt voor-
namelijk in Nederland voor.  Wat hierbij opvalt is 
dat meer dan de helft van deze juniorvacatures 
werd aangeboden door het Rijksmuseum en dat de 
meeste van deze functies vaak van tijdelijke aard 
waren (voor bijvoorbeeld twee jaar) en niet full-
time.57 Navraag bij de opleidingen bevestigen dit 
beeld: studenten stromen na stages nog wel door 
naar één of twee tijdelijke posities, die vaak niet 
fulltime zijn, maar de stap erna is minder makke-
lijk waardoor een deel uitstroomt.

Er wordt initiatief genomen om de doorstroom te bevorderen 
In Nederland zijn er verschillende initiatieven om het aanbieden van juniorposities te bevorderen. 
Zo is er het Conservatoren Stipendium van het Prins Bernhard Cultuurfonds. Vanuit deze 
financiële constructie krijgen musea en junior conservatoren een beurs zodat een senior 
conservator gedurende een korte periode onderzoek kan doen terwijl een junior conservator een 
groot deel van de conservatorentaken overneemt en zo het vak leert. Dit initiatief bestaat sinds 
2013 en het zorgt ervoor dat elke jaar twee tot zeven instellingen en junior conservatoren aan 
elkaar gekoppeld worden.58 Het Rijksmuseum Amsterdam, het Groninger Museum (Conservator 
in Opleiding) en het Mauritshuis bieden fellowships en talentontwikkelingsprojecten aan.59 Vanuit 
NWO worden onderzoeksprojecten gefinancierd voor universiteiten en conservatoren, waardoor 
er ruimte ontstaat voor tijdelijke (junior)posities en kennisoverdracht.

Het aantal studenten neemt toe
Er lijkt geen tekort aan studenten met interesse voor kunstgeschiedenis en de conservatorenop-
leiding. Volgens de studiedatabase Erudera zijn er wereldwijd 411 kunstgeschiedenisprogram-
ma’s (bachelor), die worden aangeboden op 205 onderwijsinstellingen.60 De 296 masterprogram-
ma’s worden in totaal op 173 instellingen aangeboden. Van deze masterprogramma’s zijn zestien 
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programma’s herleidbaar als kunstconservatoropleiding waarbij soms specifiek hedendaagse 
kunst wordt genoemd, maar we kunnen weinig opmaken over de verschillende disciplines. 

De algemene trend in Nederland is dat het aantal universitair geschoolde studenten stijgt. Dit 
geldt ook voor de opleidingen Kunstgeschiedenis.61 Het aantal studenten Kunstgeschiedenis is de 
afgelopen vijf jaar gestegen van 811 studenten in 2018 tot 1009 studenten in 2022. Deze stijging 
vond plaats bij alle vijf de opleidingen.62 Of dit ook tot meer afgestudeerde conservatoren heeft 
geleid is uit deze cijfers niet specifiek op te maken. Het aantal afgestudeerden in Kunstgeschie-
denis is gestegen van 91 studenten in 2022 naar 123 studenten in 2023. Het afstudeerpercentage 
is daarmee één procentpunt gestegen van 11 procent naar 12 procent. De cijfers via DUO en 
CBS van deze opleidingen Kunstgeschiedenis zijn niet verder te specificeren naar disciplines of 
afgestudeerde conservatoren. De beschikbare cijfers van de verschillende opleidingen die leiden 
naar conservatorenposities laten dezelfde ontwikkeling zien: een groei van het aantal studenten 
in de afgelopen vijf á tien jaar.63 Een specifieker beeld is opgenomen in het kader.

OPLEIDINGSGEGEVENS 

61	 www.ocwincijfers.nl 
62	 DUO, studenten WO, update maart 2023 via https://duo.nl/open_onderwijsdata/hoger-onderwijs/aantal-studenten/# 
63	 De cijfers zijn opgenomen in de bijlage.  
64	 https://universitairemasters.nl/universiteiten/Rijksuniversiteit-Groningen/master/Conservatoren-opleiding-Kunstgeschiedenis/ 

De opleiding Kunstgeschiedenis is in Nederland 
aan vijf universiteiten te volgen en er zijn drie 
specifieke mastertrajecten voor conservatoren. De 
Rijksuniversiteit Groningen, de Vrije Universiteit en 
de Universiteit van Amsterdam bieden deze mas-
teropleidingen aan waarbij er al dan niet sprake 
is van een gecombineerd programma. In België 
kan de opleiding tot conservator worden gevolgd 
aan de Universiteit Antwerpen (bachelor), de Vrije 
Universiteit Brussel en de Universiteit Gent. 

NEDERLANDNEDERLAND
Via DUO en het CBS is alleen algemene informatie 
over studentenaantallen in Nederland beschikbaar. 
Specifieke informatie over de uitsplitsing binnen 
de discipline Kunstgeschiedenis en dus over de 
doelgroep van CODART hebben we per opleiding 
moeten achterhalen of navragen. De uitkomsten 
verschillen per opleiding. De gegevens zijn daarom 
moeilijk vergelijkbaar en geeft per opleiding een 
verschillend beeld op basis van de beschikbaar 
(gestelde) informatie. 

RUG: MASTERTRACK KUNSTGESCHIEDENIS/
ART HISTORY 
De mastertrack Kunstgeschiedenis/Art History van 
de RUG heeft drie specialisaties:

	 Moderne en Hedendaagse Kunst (Modern & 
Contemporary Art)

	 Oude Kunst (Early Modern European Art) 
	 Conservatorenopleiding (Curatorial & Museum 

Studies). 

De afstudeerrichting tot conservator is een spe-
cialisatie van een half jaar met een praktijkstage 
in een museum of instelling. Deze specialisatie 
werd in 2023 gevolgd door twaalf studenten (in 
totaal kozen 133 studenten voor de volledige track 
Kunstgeschiedenis).64 Navraag bij de opleiding 
geeft het volgende specifiekere beeld: sinds 2015 
is het aantal studenten dat koos voor de track 
Conservatorenopleiding gestaag gestegen van vijf 
studenten in 2015 naar 40 studenten in 2022-2023. 
Deze stijging kwam mede door het internationa-
liseren van de opleiding waardoor studenten de 
opleiding in het Engels kunnen volgen. Van deze 
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groep studenten is 25-33 procent in opleiding tot 
conservator oude kunst. Dit zijn momenteel onge-
veer tien studenten per jaar. Van deze studenten 
stromen er veel door in het eigen vakgebied waar-
bij ze vaak aan de slag gaan als (junior) conserva-
tor, maar ook andere functies binnen musea bekle-
den (educatie, collectiebeheer en onderzoek).65 
Voor de opleiding Kunstgeschiedenis in Groningen 
geldt dat 16 procent van de afgestudeerden de 
studie een goede basis vond om te starten op de 
arbeidsmarkt, 26 procent van de werkenden vond 
een baan op niveau en 60 procent vond een baan 
binnen het vakgebied van de studie. De indruk is 
dat de studenten uit de conservatorentrack goed 
kunnen doorstromen naar startersbanen, maar 
dat dit vaak wel tijdelijke en/of deeltijdconstructies 
zijn. 

UVA/VU: MASTER CURATING ART AND 
CULTURES
Het aantal studenten aan de UvA met de bachelor 
Kunstgeschiedenis is licht gestegen sinds 2017-
2018. De master is een gezamenlijke opleiding tot 
conservator van de UvA en de VU. Deze duale mas-
ter heeft een programma van twee jaar in samen-
werking met musea en instellingen in Nederland. 
De opleiding neemt maximaal 18 studenten per 
jaar aan. In de praktijk betekent dit dat er 14 tot 18 
studenten worden aangenomen. Op een enkeling 
na studeren al deze studenten ook af, zij het niet 
altijd precies in 2 jaar (maar na 3 of 4 jaar). In 2023 
was er een instroom van 14 studenten. Er zijn bin-
nen de master geen specifieke cijfers bekend van 
studenten oude kunst.66 

65	 Via RUG Faculteit der Letteren, kunstgeschiedenis
66	 Via Universitairemasters.nl 
67	 https://studiegids.nl/wo/opleidingen/kunstgeschiedenis-bachelor-radboud-universiteit-nijmegen/ 
68	 https://www.ru.nl/opleidingen/bachelors/kunstgeschiedenis/feiten-cijfers 
69	 Op basis van intern onderzoek CODART. 
70	 https://www.vlaanderen.be/publicaties/hoger-onderwijs-in-cijfers
71	 https://www.vlaanderen.be/publicaties/hoger-onderwijs-in-cijfers

KUNSTGESCHIEDENIS RADBOUD 
UNIVERSITEIT
In Nijmegen zijn er momenteel 77 studenten 
Kunstgeschiedenis met een instroom van 22 eer-
stejaars in 2023.67 Sinds 2015 zijn er 102 bachelors-
cripties geschreven waarvan 34 scripties over kunst 
van voor 1750 n. Chr. gingen. Dit komt neer op dat 
33 procent van het totale aantal scripties ging over 
oude kunst waarbij 21 scripties de Nederlandse of 
Vlaamse kunst onderzocht. Bij de scripties over 
oude kunst is er ook een aantal die de relatie tussen 
oude kunst en moderne kunsttheorie onderzoeken 
en dus niet louter over oude kunst gaat.68 Sinds 2015 
zijn er binnen deze opleiding 54 masterscripties 
geschreven. Hiervan gingen 30 scripties over oude 
kunst wat neerkomt op 55 procent van het geheel. 
Van die 30 scripties over oude kunst gingen er 20 
over Nederlandse of Vlaamse kunst – dat komt neer 
op 66 procent van het totaal aan scripties over oude 
kunst en 3 procent van het geheel aan geschreven 
scripties in deze periode.69 

BELGIË BELGIË 
In België worden de landelijke cijfers bijgehouden in 
een aantal hoofdcategorieën, waaronder kunst-
wetenschappen. Onder de noemer ‘archeologie en 
kunstwetenschappen’ steeg het aantal studenten 
en de ook de master kunstwetenschappen laat een 
stijging zien van ruim 300 bachelorstudenten en 
ruim 30 masterstudenten in vijf jaar.70 In België kan 
de opleiding tot conservator worden gevolgd aan 
de Vrije Universiteit Brussel en de Universiteit Gent. 
Er wordt niet verder gespecificeerd naar discipline 
binnen kunstwetenschappen.71

	 2018-2019	 2019-2020	 2020-2021	 2021-2022	 2022-2023

Aantal studenten 	 1.020	 1.108	 1.191	 1.276	 1.338

Masterstudenten 	 121	 124	 138	 144	 154 

Vlaanderen, Hoger onderwijs in cijfers 2019-2023

AANTAL STUDENTEN VLAANDERENAANTAL STUDENTEN VLAANDEREN
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DE ONTWIKKELING VAN DE KERNTAKEN 
De leden van CODART ervaren dat uitbreiding van het takenpakket ten koste gaat van 
kennisontwikkeling door middel van onderzoek naar en beheer van de kunstcollecties. Juist 
de inhoudelijke kennis van een conservator is nodig voor het maken van tentoonstellingen, 
educatieve programma’s en publieksactiviteiten.72  De Boekmanstichting sluit aan bij deze 
constatering en ook de Raad voor Cultuur constateert dat er op de beheertaken en inhoudelijke 
taken van een conservator is bezuinigd, waardoor er minder middelen zijn om inhoudelijke kennis 
bij te houden.73;74 

Als we kijken naar de veranderende definitie en functieomschrijving van een kunstconservator 
kunnen we constateren dat de volgende vier taken in 2023 tot de kern van de kunstconservator 
behoren:

	 De conservator stelt kennis van en onderzoek naar de collectie centraal;
	 De conservator is medeverantwoordelijk voor collectiebeheer;
	 De conservator plaatst objecten in een (maatschappelijk) kader;
	 De conservator vervult een brugfunctie tussen de objecten, het museum en het publiek.

Voor veel conservatoren is de instelling waar ze voor werken leidend in de precieze uitvoering 
van hun taken. Zo moeten conservatoren in kleine instellingen hun aandacht vaak over meer 
taken verdelen dan een conservator in een groot museum. Bovenstaande taken vormen de 
kerntaken omdat ze op bijna alle conservatoren van toepassing zijn. Daarnaast zijn er een aantal 
vaardigheden en uitdagingen die sterk samenhangen met de kerntaken. Hieronder is dit verder 
uitgewerkt. 

1	 De conservator stelt kennis van en onderzoek naar de collectie centraal. 
Zonder kennis over de collectie kan een kunstconservator de andere gevraagde taken niet op 
zich nemen. Alle respondenten van de dialoogsessies en individuele gesprekken geven aan 
dat de kerntaak van de conservator daarom het vergaren en delen van kennis over de collectie 
is. In alle gesprekken gaven de respondenten aan dat het belangrijk is dat een conservator 
onderzoek doet zodat diens kennis op peil blijft en uitbreidt. Dit kan een conservator doen door 
zelf (wetenschappelijk) onderzoek te doen naar de afkomst, inzet en plastische kenmerken 
van objecten en de collectie als geheel. Het kan ook zijn door externe kennis van bijvoorbeeld 
gastconservatoren of externe wetenschappers tot zich te nemen.

Zowel de critical friends als de conservatoren en museumdirecteuren geven aan dat er vaak te 
weinig tijd is voor conservatoren om zelf onderzoek te doen. Deze ruimte bestaat vaak alleen 
maar in voorbereiding op een tentoonstelling of bij de publicatie van een boek. Onderzoek moet 
vaak op een andere manier georganiseerd worden, maar daardoor wordt de kennis van de 
collecties wel precair. De conservator heeft deze kennis primair nodig om diens overige (kern)
taken uit te kunnen voeren, maar ook voor het verzorgen van de inhoudelijke diepgang voor de 
andere afdelingen in het museum.  

72	 Brainstorm CODART, november 2022
73	 Raad voor Cultuur: In wankel evenwicht. Sectoradvies musea. P.25
74	 Boekman Extra 36: Het Conservatoren Stipendium Reddingsboei en buitenkans ineen. P.4
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Uit de publicaties van de Amerikaanse vereniging van conservatoren (AAMC) blijkt ook dat 
de kerntaak van onderzoek doen een andere positie heeft ingenomen in het takenpakket van 
een conservator ten opzichte van bijvoorbeeld educatie, interactie met publiek, diversiteit en 
digitaliseren. De professional practices guide75 stelt dat het werk van de conservator vooral 
toegankelijk moet zijn voor een groot publiek en dit vraagt meer van de conservator als 
netwerker. Om een zaalopstelling begrijpelijk te maken, moet een conservator namelijk weten 
wat er in de samenleving leeft en in gesprek gaan met bezoekers. Hierbij zijn de bezoekers 
leidend ten opzichte van de tentoongestelde objecten.76 

2	 De conservator is medeverantwoordelijk voor collectiebeheer. 
Zowel door de conservatoren als de critical friends en de frisse blikken is collectiebeheer of zorg 
voor de collectie als kerntaak van de conservator omschreven. Het gaat hierbij om het ontsluiten 
van objecten en collecties in de depots, acquisitie voordragen en zorgdragen voor de objecten 
door bijvoorbeeld bij te dragen aan restauratiewerk door kwaliteitszorg en signalering. Volgens 
de critical friends en conservatoren is deze laatste taak relatief nieuw. Vroeger waren andere 
collega’s verantwoordelijk voor de restauraties (zoals interne restaurateurs), maar zij zijn vaak 
wegbezuinigd. Alleen in de echt grote musea kan je deze mensen nog vinden. Hierdoor zijn 
conservatoren vaker verantwoordelijk voor het signaleren van onderhoud en het overzien van 
het restauratieproces. Alle betrokkenen geven daarnaast aan dat goed collectiebeheer vraagt 
om actief netwerken in zowel de nationale als de internationale werkcontext. Dit bevestigen 
de museumcijfers van 2018. Hieruit blijkt dat de collectietaak in musea onder druk staat 
door stijgende werkdruk, met name onder conservatoren en onderzoekers. De druk leidt tot 
ongewenste uitstroom en minder bruikleenverkeer. In de museumcijfers van 2019 tot en met 2021 
staat dit niet meer zo expliciet benoemd, maar dat is goed te verklaren door de tussenkomst van 
de coronacrisis.77

3	 De conservator plaatst objecten in een (maatschappelijk) kader. 
Een conservator heeft niet alleen kennis van de objecten, maar is ook de intellectuele hoeder van 
de collectie. Een conservator kan objecten in een groter verhaal plaatsen. Bijvoorbeeld binnen 
de collectie, maar ook binnen historische en huidige maatschappelijke kaders. Wat zegt een 
wereldkaart op een schilderij bijvoorbeeld over het wereldbeeld van de makers? En hoe kijken wij 

75	  AAMC professional practices guide via https://www.artcurators.org/page/ProfPractices
76	  AAMC professional practices guide via https://www.artcurators.org/page/ProfPractices 
77	  Museumcijfers 2018, 2019, 2020, 2021. 

 “Een conservator zet moeilijke beelden om in simpele  “Een conservator zet moeilijke beelden om in simpele 
woorden die een verhaal vormen. Een conservator moet woorden die een verhaal vormen. Een conservator moet 
een verhalenverteller zijn, en dat kan in de catalogus een verhalenverteller zijn, en dat kan in de catalogus 
maar ook in beeld etc.” maar ook in beeld etc.” – EEN MUSEUMDIRECTEUR– EEN MUSEUMDIRECTEUR
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daar in onze tijd tegenaan? Een frisse blik omschrijft dit met de term ‘omgevingsgevoeligheid’. Het 
opstellen van tentoonstellingen kan een uitwerking zijn van deze kerntaak. Door het plaatsen van 
objecten in een (maatschappelijk) kader laat de conservator zichzelf of het museum meedoen aan 
het maatschappelijk debat.

4	 De conservator vervult een brugfunctie tussen de objecten, het museum  
en het publiek. 

Tijdens alle gesprekken wordt de conservator een verhalenverteller genoemd die als geen ander 
in het museum de connectie legt tussen het object en de bezoeker. Daarbij is het belangrijk 
dat de conservator verschillende soorten publiek aanspreekt. Een conservator en frisse blik 
vullen hierop aan dat een conservator ook het verhaal van het museum zelf conserveert en 
communiceert naar de bezoeker.

Een conservator moet de blik dus én naar buiten richten én op de objecten die binnen staan. Deze 
ontwikkeling blijkt ook uit de vacaturebank van CODART. Rond 2020 is duidelijk te zien dat in de 
functieomschrijving vaker wordt aangegeven dat een conservator verbinding moet maken met de 
maatschappij en het publiek. Er staan bijvoorbeeld omschrijvingen als ‘beschikt over een antenne 
voor maatschappelijke ontwikkelingen en deze weet te integreren in je dagelijkse praktijk’ of 
‘[U kan, red.] een inhoudelijke bijdrage leveren aan de discussie over diverse maatschappelijke 
thema’s.78

Kerneigenschappen van een kunstconservator
Bovenstaande taken zijn op verschillende manieren uit te voeren en worden vaak genoemd in 
combinatie met verschillende eigenschappen of voorkeuren. Zo is er bijvoorbeeld ook gesproken 
over het kunnen aanvragen van (wetenschappelijke) beurzen, social media skills bezitten en 
reizen voor o.a. onderzoek, netwerkopbouw en acquisitie. Twee punten waar meer uitgebreid bij is 
stilgestaan, zijn:  

	 De conservator heeft sterke communicatieve vaardigheden 
Om de kerntaken uit te oefenen moet een conservator over sterke communicatieve vaardigheden 
beschikken. Dergelijke communicatieve vaardigheden zijn goed kunnen schrijven, optredens/

78	  Bureau &MAES onderzoek vacaturebank CODART 2023

 “Een vakinhoudelijk specialist als conservator leidt tot  “Een vakinhoudelijk specialist als conservator leidt tot 
starheid. Die moet wetenschappelijk onderzoeker worden. starheid. Die moet wetenschappelijk onderzoeker worden. 
Je moet als conservator je bewust zijn van de publieke rol Je moet als conservator je bewust zijn van de publieke rol 
en daar moet je actief aan werken.” en daar moet je actief aan werken.” – EEN FRISSE BLIK– EEN FRISSE BLIK
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lezingen geven en zo het museum vertegenwoordigen en het online imago van het museum 
opmaken. De groeiende nadruk op goede of excellente communicatievaardigheden die Edwards 
(2007) ontdekte in de vacatures vanaf 1990 bevestigen dit.79  En ook in de vacatures vanaf 2005 tot 
2022 is communicatie een onmisbare vaardigheid.80 

	 De conservator is een teamplayer en een netwerker, en kan geen solist zijn
Volgens een frisse blik is het onmogelijk voor een conservator om een solist te zijn. Je werkt 
altijd in teamverband. Het kan hierbij gaan om het leiden van een team binnen het museum (de 
museumdirecteuren geven dit als belangrijke taak op), maar ook om het onderhouden van een 
(internationaal) netwerk in de kunstwereld, met kunstinstellingen en de lokale gemeenschap. Een 
conservator geeft aan dat veel musea hun bestaansrecht vinden in het verbinden van objecten uit 
de collectie met de lokale gemeenschap. Dan moet je als conservator, als brug tussen object en 
publiek, de lokale gemeenschap ook betrekken bij het museum.

79	 Edwards. The future of curators, 2007. P. 106-108
80	 Bureau &MAES onderzoek vacaturebank CODART, 2023

De conservator is de schakel tussen de kunst en het De conservator is de schakel tussen de kunst en het 
publiek. Diegene moet van beide kanten weten, van de publiek. Diegene moet van beide kanten weten, van de 
kunst zelf en ook hoe kunnen ze kunsten overdragen.” kunst zelf en ook hoe kunnen ze kunsten overdragen.” 
– EEN FRISSE BLIK– EEN FRISSE BLIK

De grote vraag stellen is de taak van de conservator, De grote vraag stellen is de taak van de conservator, 
maar anderen kunnen die beantwoorden en dan ben je als maar anderen kunnen die beantwoorden en dan ben je als 
conservator meer een moderator. Je kan bij elk project conservator meer een moderator. Je kan bij elk project 
besluiten wat je rol precies is, je bent daar flexibel in als besluiten wat je rol precies is, je bent daar flexibel in als 
conservator.” conservator.” – EEN CONSERVATOR– EEN CONSERVATOR
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 “Terwijl andere afdelingen in formaat 
zijn toegenomen, lijken de afdelingen 
conservatoren niet meegegroeid” 
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KANSEN VAN DE CONSERVATOR  
VAN DE TOEKOMST 

De tweede hoofdvraag van het onderzoek luidde: Blik vooruit op de rol en de waarde van 
de kunstconservator van de toekomst. Wat is er nodig om de kerntaak goed te kunnen 
blijven doen? En wat zijn de kansen om dit anders te doen? Welke randvoorwaarden er 

nodig zijn om ook in de toekomst goed te kunnen blijven functioneren?
Net zoals bij de eerste hoofdvraag hebben we veel verschillende antwoorden gehad. We 
formuleren hieronder, op basis van de resultaten een aantal kansen voor conservatoren, die 
echter niet alleen door conservatoren kunnen worden benut. Ook museumdirecties kunnen 
hierin het initiatief nemen en andere afdelingen hierbij betrekken. Daarna volgen een aantal losse 
ideeën en suggesties zoals die uit de verschillende dialoogsessies naar voren kwamen.

In dit onderzoek is het volgende beeld ontstaan van de conservator oude kunst: de 
kunstconservator is een ‘schaap met vijf poten’, die verbinding legt tussen de wereld van het 
museum en de collectie en de wereld buiten het museum. Deze verbinding verloopt via educatie, 
marketing, communicatie, het betrekken van publiek en onderzoek doen naar de collectie.

Kerntaken van conservatoren Kerntaken van conservatoren 
De kunstconservator heeft een aantal kerntaken waardoor de functie zich onderscheidt van 
andere functies in een museum. De kerntaken zijn:

	 De conservator stelt kennis van en onderzoek naar de collectie centraal;
	 De conservator is medeverantwoordelijk voor collectiebeheer;
	 De conservator plaatst objecten in een (maatschappelijk) kader;
	 De conservator vervult een brugfunctie tussen de objecten, het museum en het publiek.

Kansen voor conservatorenKansen voor conservatoren
Er zijn een aantal kansen geïdentificeerd voor de conservator oude kunst van de toekomst, 
waarbij de kansen niet alleen of zelfstandig benut kunnen worden, maar als netwerk, 
museumsector en stakeholders. 
1	 Besteed meer werkzaamheden uit of verdeel de taken anders;
2	 Verbreed je horizon en werk samen;
3	 Maak tijd en gelegenheid om van elkaars specialismen te leren; 
4	 Besteed aandacht aan digitale en technologische ontwikkelingen;
5	 Duik in de eigen collectie.

1	 Besteed meer werkzaamheden uit of verdeel de taken anders
Ga het gesprek aan binnen het museum. Hoe kun je de samenwerking binnen en buiten het 
museum het beste inrichten met elkaar. Wie doet wat? Creëer zelf de tijd en ruimte voor de 
kerntaken die je met elkaar afspreekt. Laat ook onderdelen los en over aan collega’s.
Een museumdirecteur geeft aan dat de ideale conservator een duizendpoot is. Tegelijkertijd 
geven de respondenten aan, dat conservatoren veel op hun bordje hebben. Enkele respondenten 
geven aan dat conservatoren zich weer moeten specialiseren. Daarom geven verschillende 
respondenten aan dat conservatoren bepaalde werkzaamheden moeten uitbesteden zodat zij 
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zich kunnen richten op hun kerntaken. Enkele respondenten geven aan dat conservatoren zich 
weer moeten specialiseren. Daarom geven verschillende respondenten aan dat conservatoren 
bepaalde werkzaamheden moeten uitbesteden zodat zij zich kunnen richten op hun kerntaken.  
De respondenten noemen verschillende taken die een conservator zou kunnen uitbesteden. Zo 
werd er gesproken over:

	 Onderzoek (kan je uitbesteden aan externe experts/ wetenschappers/universiteiten);
	 Collectiebeheer (samen met collectiebeheerders, registrars en restauratoren);
	 Tentoonstellingen maken.

Hoewel bovenstaande taken onderdeel blijven van een takenpakket van een conservator, 
kunnen bepaalde onderdelen binnen het takenpakket wel afgestoten worden om zo de eigen 
werklast te verlichten. Men kan binnen het conservatorschap ook specialisaties aanbrengen, niet 
zozeer kunsthistorisch, maar bijvoorbeeld door te onderscheiden in: onderzoeksconservator, 
tentoonstellingsconservator, publieksconservator, collectieconservator. Het gaat daarbij vooral 
om competenties, waar ben je, met je kunsthistorische bagage, het beste in.

2	 Verbreed je horizon en werk samen
Een conservator kan blinde vlekken hebben in bijvoorbeeld kennis, het betrekken van een (nieuw) 
publiek, objecten in de collectie of het verhaal van het museum. Het is de taak van de conservator 
om het overzicht te houden, niet om zelf alles te weten en te kunnen (zie vorig punt). De 
conservator is niet meer de solist, zoals misschien vroeger het geval was. Het grootste deel van 
de respondenten is het erover eens dat een conservator vaker moet samenwerken met anderen. 
Daarnaast is breed geconstateerd dat diversiteit en inclusie de komende tijd een belangrijke 
ontwikkeling is en blijft. Een onderdeel dat integraal deel uitmaakt van de manier van werken, 
niet alleen een hokje dat afgevinkt kan worden per project. Hierin ligt specifiek een taak voor 
de conservator, die zich als uitdaging kan stellen, samen met collega’s van andere afdelingen, 
hoe de collectie toegankelijk en interessant te maken voor een breed publiek. De conservator 
kan daarbij ook externe hulp vragen. Samenwerken door middel van co-creatie betekent ook 
extra tijd en werk, maar de conservator hoeft dit niet allemaal alleen of zelf te doen en kan dit in 
samenwerking met collega’s van bijvoorbeeld educatie tot stand brengen.
Enkele toekomstige samenwerkingspartners die zijn genoemd:

	 Kennisinstellingen als universiteiten. Meerdere respondenten gaven aan dat musea 
meer kunnen samenwerken met kennisinstellingen. Dit is goed voor het uitwisselen van 

“Het is de taak van de conservator om een eigen lijn “Het is de taak van de conservator om een eigen lijn 
te trekken, maar soms ben je meer een facilitator dan te trekken, maar soms ben je meer een facilitator dan 
een auteur omdat je moet openstaan voor ideeën van een auteur omdat je moet openstaan voor ideeën van 
anderen.” anderen.” – EEN CONSERVATOR– EEN CONSERVATOR
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kennis, maar er zijn ook potentiële financiële mogelijkheden. Een critical friend laat weten 
dat in deze sector veel onderzoeksgeld beschikbaar is en dat het daarom een mooie 
samenwerkingspartner is. Zo kan een museum bijvoorbeeld een meerjarige samenwerking 
met een promovendus aangaan. Kanttekening hierbij is wel dat de opleidingen vaak niet 
goed aansluiten bij de werkpraktijk, waardoor samenwerking - hoewel vaak geopperd en 
geprobeerd - in de praktijk niet goed tot stand komt. Ook hebben universiteiten hun eigen 
onderzoeksprogramma’s en studenten moeten een bepaald traject in een bepaalde periode 
afleggen. Het wordt onder CODART-leden al langer benoemd: musea en universiteiten 
kunnen en moeten elkaar meer opzoeken. Universiteiten zijn in staat om musea te 
ondersteunen bij de onderzoekstaak en kunnen hier ook extern fondsen voor werven. Zorg 
ook voor een goede aansluiting tussen opleidingen en het werkveld. Hoe kunnen we dit als 
veld in het geheel beter organiseren? Zijn er, in de verschillende landen, organisaties die 
deze taak op zich kunnen nemen, om hier een structuur aan te geven?

	 Lokale of nieuwe gemeenschappen. Bij alle dialogen en gesprekken gaven respondenten 
aan dat deze samenwerkingen echt verdiept moeten worden door bijvoorbeeld de 
collectie van een museum open te stellen of samen met een lokale groep een activiteit te 
organiseren. Een frisse blik liet weten dat het betrekken van de lokale gemeenschap ook 
steeds vaker een eis is bij fondsenaanvragen.

	 Citizen science kan ook onder deze noemer vallen. Een critical friend noemt het 
Limesproject in Utrecht als voorbeeld. Een frisse blik noemt het betrekken van de 
lokale gemeenschap het versterken van de sociale infrastructuur waardoor musea hun 
maatschappelijke meerwaarde tonen. Dit is echter iets voor het gehele museum en niet 
alleen een taak van de conservator, die zich volgens de meeste respondenten voornamelijk 
met de inhoud en de collectie moet bezighouden;

	 Publiek. Een frisse blik bepleit dat musea veel vaker met publiek moeten samenwerken 
als het gaat over bijvoorbeeld zaalopstellingen en het kiezen welke objecten worden 
tentoongesteld. Dit kan verrassende invalshoeken opleveren;

“Het educatiemateriaal is vaak voor kinderen, terwijl het “Het educatiemateriaal is vaak voor kinderen, terwijl het 
in zijn eenvoud ook verleidelijk is voor volwassen. Maak in zijn eenvoud ook verleidelijk is voor volwassen. Maak 
dat integraal onderdeel van de tentoonstelling. Het is dat integraal onderdeel van de tentoonstelling. Het is 
minachting voor het publiek, niet willen uitleggen wat je minachting voor het publiek, niet willen uitleggen wat je 
hebt opgehangen. Je onthoudt ze op die manier van een hebt opgehangen. Je onthoudt ze op die manier van een 
bepaalde ervaring.” bepaalde ervaring.” – EEN FRISSE BLIK– EEN FRISSE BLIK
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	 De creatieve industrie. Veel deelnemers van de dialoogsessies noemen andere culturele 
sectoren als voorbeelden van toekomstige samenwerkingspartners. Zo kunnen festivals 
voorbeelden geven van nieuwe manieren om interactie op te zoeken en kunnen musea veel 
leren van de manier waarop televisieprogramma’s hun kijkers interesseren en onderwijzen 
over kunst. Mensen uit de creatieve industrie kunnen ook optreden als co-conservator.

3	 Maak tijd en gelegenheid om van elkaars specialismen te leren
Verschillende respondenten komen met ideeën om op nieuwe manieren samenwerkingen 
binnen het museum te stimuleren of om conservatoren in te zetten om het eigen personeel te 
onderwijzen. Zo oppert een frisse blik om de marketingafdeling eerder te betrekken bij een 
nieuwe tentoonstelling omdat de marketeers vaak beter weten wat belangrijk is voor het publiek. 
Of door meer samen te werken met de educatieafdeling om meer educatiemateriaal voor 
volwassenen te maken. Een museumdirecteur geeft aan dat zij intersectionele samenwerkingen 
stimuleert zodat collega’s leren van elkaar.

4	 Besteed aandacht aan digitale en technologische ontwikkelingen
Zowel de critical friends als de frisse blikken geven aan dat conservatoren meer moeten inzetten 
op publiek beschikbare online documentatie. Dit gaat dan om fysieke objecten, maar ook om 
nieuwe digitale producten die speciaal voor de online bezoekers zijn. Je kunt bijvoorbeeld 
verhalen van buurtbewoners online tonen en koppelen aan objecten in de zaal. Hierop aansluitend 
is het ook belangrijk dat musea de online dialoog aangaan in plaats van enkel zenden. Hierop 
aansluitend is het ook belangrijk dat musea de online dialoog aangaan in plaats van enkel zenden. 
De vraag is echter wel of dit de taak is van de conservator, die al zo veel taken heeft en of dit niet 
beter past bij de afdeling educatie. 
Zowel de conservatoren als de critical friends geven nog aan dat het belangrijk is dat 
conservatoren zelf werken met nieuwe technieken zoals 3D printers en scanapparaten. Door zelf 
hiermee te werken gaan conservatoren hun objecten zelf ook op een nieuwe manier zien.

OVERWEEG DE INZET VAN FACSIMILE
De bevraagde doelgroepen denken verschillend 
over de inzet van facsimile door conservatoren. De 
critical friends zijn hier het meest positief over. Zij 
zien het als kans om collecties uit te breiden en om 
op een duurzame manier aan objecten te komen en 
nieuwe verhalen te kunnen vertellen (bijvoorbeeld 

over het maakproces van een object). De conserva-
toren en museumdirecteuren zijn kritischer op het 
gebruik van facsimile. Zij vinden dat het echte object 
van grotere waarde is voor het publiek. Ze zijn het wel 
eens met het punt dat je het kan inzetten voor het ver-
tellen van een verhaal, bijvoorbeeld over roofkunst.

5	 Duik in de eigen collectie
Sommige conservatoren vinden dat ze zich meer moeten kunnen richten op de eigen collectie 
voordat er nieuwe kunstwerken worden verworven. Enkele critical friends geven ook aan dat 
musea minder aankopen moeten doen, met het oog op duurzaamheid. De conservatoren en 
critical friends benadrukken dat er nog veel onontdekte schatten zijn en dat er nog veel kennis 
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opgedaan kan worden door eerst in de eigen collectie te duiken. Om deze kennis op te doen en 
de schatten te vinden, is het wel belangrijk dat conservatoren vanuit hun werkomgeving de 
ruimte krijgen om dit te ontdekken. De museumdirecteuren waren juist voorstander van nieuwe 
aankopen, waarmee de collectie verrijkt en uitgebreid wordt.

Randvoorwaarden Randvoorwaarden 
Ten aanzien van de kerntaken en kansen zijn ook een aantal randvoorwaarden te formuleren die 
helpen om de kerntaken te ondersteunen en de kansen te verzilveren. We geven hierin graag de 
volgende (gerichte) punten mee aan verschillende doelgroepen: 

	 Museumdirecties
Inhoud en kennis over de collectie is de kern van het museum. Geef de conservator de tijd en de 
ruimte om onderzoek te doen en de kerntaken te kunnen uitvoeren binnen de uren die ervoor 
staan, maar geef ook ruimte aan de conservatoren om het museum te verlaten en zich te laten 
inspireren. Dit komt het museumbeleid op de lange termijn ten goede. Bied altijd en voldoende 
plek voor opleiding en voor junior of assistent-conservatoren.

	 Beleidsmedewerkers, overheden, maar ook de maatschappij:
Kies voor kwaliteit over kwantiteit. Investeer in de zorg voor collecties en reken musea niet enkel 
af op bezoekersaantallen of blockbustertentoonstellingen. Laat dit niet over aan particuliere 
donaties of projectgelden. Zorg dat de zorg voor ons erfgoed – fysiek en inhoudelijk - structureel 
is gewaarborgd. Waardeer dat deze zorg tijd en geld kost, maar dat het de maatschappij en haar 
identiteit, het begrip over ons verleden, uiteindelijk dient.

	 De museumsector 
Besteed meer aandacht aan de professionele ontwikkeling van conservatoren en breng de 
kwaliteit van conservatoren formeel in kaart. Uit de onderzoeken, data en gesprekken komt 
naar voren dat de conservator een enorme professionele ontwikkeling heeft doorgemaakt 
de afgelopen decennia. Het is belangrijk om met elkaar de functieomschrijving helder vast te 
stellen en de conservator de kans te geven verschillende vaardigheden in de loop van de carrière 
goed te ontwikkelen en onderhouden. De conservator moet voldoende inspraak hebben bij het 
samenstellen van functiehandleidingen door museumverenigingen.  

Zorg daarnaast voor gestructureerde dataverzameling over kunstconservatoren om de 
ontwikkeling van het vak te ondersteunen. Om het vak van kunstconservatoren oude kunst 
te kunnen monitoren, is er meer specifiek cijfermateriaal nodig. Er zijn algemene cijfers 
beschikbaar, maar die geven een te smal beeld over de ontwikkeling van musea met oude kunst 
en kunstconservatoren oude Nederlandse en Vlaamse kunst. Gestructureerde data dragen 
bij aan de verdere professionalisering van de conservator. Op basis van cijfermatige inzichten 
kunnen musea, overheden en opleidingen beleid en keuzes maken.
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 “Tentoonstellingen vragen veel tijd en aandacht 
van de organisatie maar zijn ook van essentieel 
belang voor een gezonde bedrijfsvoering.”
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Documenten CODART Documenten CODART 
	 CODART member survey, 2019
	 Diners pensant CODART 2019
	 Brainstorm CODART, november 2022
	 Leden enquête 2023 

Artikelen en publicaties Artikelen en publicaties 
	 Museumcijfers 2018 t/m 2021 via  

https://museumvereniging.nl/museumcijfers
	 Boekman Extra #36: Het conservatoren stipendium. 

Reddingsboei en buitenkans ineen (2022)
	 Raad voor Cultuur: in wankel evenwicht. 

Sectoradvies musea (2018)
	 Rubantseva E. V., Hoffmann L. 2020. The curator in 

the art world and in the museum: History, theories 
and current issues. The Issues of Museology, 11 (2), 
168–182

	 Edwards, E.C., 2007. The future for curators.  
Papers from the Institute of Archaeology 18(S1):98

	 De museumvereniging. Toekomst van werken in 
musea (2018)

	 Haas, J. (2003) ‘The changing role of the curator’.  
In: Fieldiana: Anthropology,nr. 36

	 National snaphot of United States Museums, 
2023, p.6  https://www.aam-us.org/wp-content/
uploads/2023/06/SnapshotReport_v3.pdf

	 Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap. 
www.ocwincijfers.nl 

	 Hoger onderwijs in cijfers Vlaanderen. 2018 t/m 
2023 via https://www.vlaanderen.be/publicaties/
hoger-onderwijs-in-cijfers 

	 AAMC professional practices guide via  
https://www.artcurators.org/page/ProfPractices

	 Museums Association Museum Essentials via 
https://www.museumsassociation.org/careers/
museum-essentials/ 

	 Deutscher Museumsbund Leitfaden Professionell 
Arbeiten, 2019

	 Towse, R. (2011). Introduction. In R. Towse (Ed.), A 
Handbook of Cultural Economics. Edward Elgar.

	 Jurčišinová, K., Wilders, M.L. & Visser, J. (2021). 
The Future of Blockbuster Exhibitions After the 
Covid-19 Crisis: The Case of the Dutch Museum 
Sector, Museum International, 73(3-4), 20-31. 
10.1080/13500775.2021.2016279

	 Boekman Extra 25 (2021): https://www.boekman.
nl/wp-content/uploads/2021/09/BmXtra_25.pdf

	 Van Meerkerk, E. & Van den Hoogen, Q. (2021). 

Knellend keurslijf: de beperkingen van een 
steeds bureaucratischer cultuurbestel, Boekman 
#126. https://www.boekman.nl/tijdschrift/
boekman-126-cultuurbestel/

	 Aroles, J., Hassard, J., & Hyde, P. (2022). ‘Culture 
for Sale’: The Effects of Corporate Colonization on 
the UK Museum Sector. Organization Studies, 43(3), 
347–368. https://doi.org/10.1177/0170840621989001

	 Fernández-Blanco, V. & Prieto-Rodríguez, J. (2011). 
Museums. In R. Towse (Ed.), A Handbook of Cultural 
Economics. Edward Elgar.

	 Cultuur + Ondernemen.  
www.cultuur-ondernemen.nl

Gebruikte databases  Gebruikte databases  
	 Museana 
	 Dienst Uitvoering Onderwijs (DUO)
	 Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS)
	 Hogeronderwijsincijfers.be van het Agentschap 

voor Hoger Onderwijs
	 Eurostat 
	 Erudera 
	 Bachelorportal.com
	 Masterportal.com
	 Studiegids.nl
	 Universitairemasters.nl
	 UvA Factbook
	 CODART vacaturebank (zelf samengesteld)

De Europese database EGMUS geeft (beperkt) 
inzicht in Europese cijfers over o.m. het aantal 
musea, tijdelijke tentoonstellingen, personeel en 
uitgaven, maar geeft onvoldoende vergelijkbaar en/of 
gedetailleerd materiaal om te kunnen opnemen. 

Overige bronnenOverige bronnen
	 The Museum Association (VK)
	 The Association of Art Museum Curators (VS)
	 De Museumvereniging (NL)

We hebben aanvullend navraag voor data gedaan 
bij de volgende (internationale) netwerken, maar zij 
hebben geen data verstrekt: 

	 International Council Of Museums
	 Deutscher Museumbund
	 Association of Art Museum Curators 
	 LCM Museumconsulenten 

BIJLAGE I: BRONNEN 
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ConservatorenConservatoren
Voor deze dialoogsessie zijn voornamelijk junior conservatoren uitgenodigd omdat de senior conservatoren  
bij de brainstormsessies en ledenenquête betrokken waren.
naam	 functie	 organisatie
Sheila Reda	 Junior conservator	 Mauritshuis, Den Haag

Tamar van Riessen	 Junior conservator 17e-eeuwse Nederlandse	 Rijksmuseum, Amsterdam
			   schilderkunst
Jip van Reijen	 Conservator Oude Kunst	 Bonnefanten, Maastricht

Jessie Park	 Nina & Lee Griggs Assistant Curator of European Art	 Yale University Art Gallery

Suzanne van de Meerendonk	 Bader Curator of European Art	 Agnes Etherington Art Centre

Friso Lammertse	 Conservator 17e-eeuwse Nederlandse schilderkunst	 Rijksmuseum, Amsterdam

MuseumdirecteurenMuseumdirecteuren
naam	 functie	 organisatie
Sasha Suda	 directeur	 Philadelphia Museum of Art

Lidewij de Koekkoek	 directeur	 Frans Hals Museum

Emilie Gordenker	 directeur	 Van Gogh Museum

Anne van Oosterwijk	 directeur	 Musea Brugge

Bert Watteeuw	 directeur	 Rubenshuis

Marjan Scharloo	 oud-directeur	 Teylers Museum

Critical friendsCritical friends
naam	 functie	 organisatie
Sanne Frequin	 Universitair docent, kunsthistoricus	 Universiteit Utrecht

Paulien ’t Hoen	 Coördinator	 Stichting Behoud Moderne Kunst

Trilce Navarette Hernandez	 Specialist digitaal erfgoed/museologie	 Erasmus Universiteit Rotterdam

Ingrid Vermeulen	 Programmacoördinator MA Curating Art and Cultures	 Vrije Universiteit Amsterdam

	
Frisse blikkenFrisse blikken
naam	 functie
Meta Knol 	 Directeur Leiden European City of Science 2022
Prof. Ann-Sophie Lehmann	 RUG chair of art history and material culture 
Anouk Wittendorp	 Prins Bernard Cultuurfonds 

Johan Idema	 Cultureel ondernemer, adviseur en auteur  

Jorn Konijn 	 Directeur Van Eesteren Museum Amsterdam
Warda El-Kaddouri	 Docent Cultuurwetenschappen Open Universiteit en journaliste

Brainstormsessie CODARTBrainstormsessie CODART
naam	 functie	 organisatie
Quentin Buvelot	 Senior Conservator	 Mauritshuis

Marjan Debaene	 Hoofdconservator Oude Meesters	 M Leuven

Femke Diercks	 Hoofd Toegepaste Kunst	 Rijksmuseum Amsterdam

Joris Van Grieken	 Conservator Prenten en Tekeningen	 Koninklijke Bibliotheek Brussel

Micha Leeflang	 Conservator Middeleeuwse kunst	 Museum Catharijneconvent  

Hanna Klarenbeek	 Conservator Schilderijen, Prenten en Tekeningen	 Paleis Het Loo

BIJLAGE II: RESPONDENTEN 
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 “Ga het gesprek aan binnen het museum.  
Hoe kun je de samenwerking binnen en 
buiten het museum het beste inrichten  
met elkaar. Wie doet wat?”




